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ONARIM HiZMETi
TEKNIK SARTNAMESi

1. Bu teknik sartname yayim tarihinden itibaren yarurluge girer.

2. Doner Sermaye lIsletme Mudurlugu tarafindan hazirlanan idari sartnamede belirtiimesi
gereken bazi idari hususlar, cihaz / Griin / sistem spesifikasyonlarinin [.U. Istanbul Hastanesi
Biyomedikal Birimi Teknik Elemanlan tarafindan daha detayli olarak bilinmesi nedeniyle
hazirlanarak teknik sartnameye eklenmistir.
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1. ONARIM HiZMETi

1.1 Kullantian pargalar veni ve kullanilmamig parga olmai.dir. Istenildigi takdirde
ylklenici yedek pargalari hangi Uretici firmadan temin ettigini ve uretici tarafindan
kalite kontroliiniin yapilmis oldugunu belgelemek zorundadir.

1.2 Onanm hizmetinin garanti siresi 1 (bir) yildir. Bu sire igerisinde benzer bir
arizanin tekrar yagsanmasi halinde yiiklenici tarafindan tcretsiz olarak onarim hizmeti
gerceklestiriimek zorundadir.

1.3 Yiklenici her tiirll can ve mal givenligi tedbirlerini almak zorundadir.

1.4 Servis hizmeti sonunda cihazda ortaya ¢ikan fonksiyon kaybi, onarim éncesinde
var olan iglevlerin iptali veya olugan yeni bir arizadan yiiklenici firma sorumlu tutulur.
Bu durumlarda her turli gider yuklenici firma tarafindan karsilanir.

1.5 Servis hizmeti sonunda, cihaz/uriin/sistemin calisma performansi test edilerek
cihaz/uriin/sistem calisir vaziyette teslim edilir.

1.6 Yukaridaki maddelerde belittilen servis hizmetleri, belittilen zamanlarda
Biyomedikal Boliumi teknik elemanlarinin gézetiminde yapilir.

Cihaz/Grin/sistemin onarimini yapan yiiklenici firmanin 4 ntushal “Servis Formu” ile
Biyomedikal Birimi “Teknik Servis Kontrol Formu” birlikte diizenlenir ve bu formiarin
birer nlishasi cihaz/trln/sistemin bulundugu ilgili birimde, birer nishasi Biyomedikal
Birimi'nde, birer nushasi ise yiiklenicide kalir, diger nishalar fatura ile birlikte
Anabilim dali sekreterligine verilir.

Nushalarda yiklenici firma kasesi, cihaz/Uriin/sistemin bulundugu ilgili birim
yetkilisinin, Biyomedikal Birimi teknik elemaninin ve yiiklenici firma servis elemaninin

imzalari olmalidir.
Bu rapor formlarinda sézlesme geregi yapiimasi gereken islerin tamamlandigi, ise
baglama ve bitirme saatleri ile birlikte belirtilir.
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2.TEKNIK OZELLIKLER

2.1. Yapilan onarim sonucunda cihaz sorunsuz ¢aligmali ve herhangi bir probleme

rastlanmamalidir.
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