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DIKTE SiSTEMI

TEKLIF
DOSYASINDA
ISTENEN
BELGELER

Istekli, teklif ettigi cihazin teknik Szelliklerini, ¢alisma ortam kosullarimi, standart ve
opsiyonel (istege bagli) aksesuar listesini, tiim dig gdriiniimiin{i net olarak gdsteren ve
tam boy resmini de igeren iiretici tarafindan hazirlanan katalog veya tanitim
dokiimanlarm teklif dosyasina eklemek zorundadir. Bagka bir dilde sunulan katalog veya
tanitim dokiimanlar onayli Tirkge terciimesi ile birlikte verilmesi halinde gegerli
sayilacaktir. Istekli, cihaz ile ilgili teknik 6zellikleri cihazin bu katalog ve dokiimanlar
lizerinde veya katalog ve dokiimanlarin onayli Tiirkge terciimeleri iizerinde, teknik
saritnamedeki maddelere karsilik gelecek sekilde tek tek isaretleyerek gosterecektir.

GENEL SARTLAR

Yiiklenici, 1.U. Istanbul Tip Fakiiltesi Biyomedikal Birimi’nin istedigi takdirde cihaz ile
ilgili olarak teknik sartnamede istenen degerlerin dogrulugunun tespiti amaciyla, {iriinii
yurt iginde veya yurt diginda 1.U. Istanbul T1p Fakiiltesi Biyomedikal Birimi tarafindan
belirlenecek bagimsiz laboratuvara gonderecektir. Bu islemler igin gerekecek tiim
masraflar yiikleniciye ait olacaktir.

Istekliler, kurum gerekli gérdiigii takdirde ihale tarihinden itibaren 10 isgiinii igerisinde
I.U. Istanbul Tip Fakiiltesi Biyomedikal Birimi gdzetiminde, teklif ettikleri cihazlar1 ile
kurumda {rijn tamtimm (demo) yaparak bu sartname maddelerini yerine getirdiklerini
kanitlayacaklardir. Kurum gerekli gordiigii takdirde bu iiriin tamtimu teklif ettikleri
cihazin kurulu oldugu farkli bir kurumda da yapilabilir. Bunun igin gerekli ekipmanin
saglanmasi firmanin sorumlulugundadir.

T.C. Muhasebat Genel Miidiirliigii iist tasmir kod sisteminde 255.02.99.04.03 kod ile
Dikte Imla Sistemleri kisminda tanimlanan imla sistemi olarak yer almaktadir.

TIBBI VE TEKNIK
OZELLiKLER

Dikte Sistemini Qlusturan Unsurlar, Nitelik ve Nicelikleri :

Unsur Adi Ozelligi Sayt | Birim

monitdr ve klavye | En az 23,8” dokunmatik monitdr 12 | Adet

tutucu

en az 13.nesil i5 islemci, en az 16 GB DDRS 12 | Adet

RAM, en az 1 TB’lik NVMe M.2 SSD
kapasitesine sahip, all-in-one dokunmatik
ekranli olmalidur.

bilgisayar

En az 12 saat sarj kapasiteli , kablosuz, 12 Adet

ergonomik, IPXS5 kaplamali, sistem ile tam
uyumly

Blue-tooth kulaklik

(* all in one lirtinlerde klavye ve mouse harig tutulur)

1- Dikte Sistemi herhangi bir entegrasyona gerek duymaksizin klavye ile yazi yazilabilen her

alana sesli komutlarla yazi yazdirabilmelidir.
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Sistem kullanici bagimsiz olmali, herhangi bir ses egitimine (akustik egitim) ihtiyag
duymayan konusma tanima teknolojisi igermeli ve aym bilgisayarda farkli zamanlarda
birden ¢ok kullanici tarafindan kullamlabilecek yapida olmalidir.

Dikte Sistemi; kullanic1 dikte ederken aym zamanda sesinin de kayit edilmesine olanak
tanmmali, olusturulan ses ve metin dosyalarinin arsivlenebilmesine imkan tanimalidir.
Sistem herhangi bir ses egitimine (akustik egitim) gerek duymadan yiiksek konusma tanima
oranina sahip olmalidir.

Sistem patoloji soézliik kiitiiphanesine sahip olmali kullanicilara; programin mevcut
sdzliigline yeni kelimeler ekleyebilmesine, kelimelerin okunuslarim degistirebilmesine, bir
kelimeye birden gok okunus ekleyebilmesine imkan saglamali ve herhangi bir ses egitimi
(akustik egitim) yapmadan eklenen kelimeler sdylenildiginde yaziya doniistiirebilmelidir.
Sistem kullanicinin programa farkli kisaltmalar ekleyebilmesine, kisaltmalarmn farklhi
okunuslarmi bir arada kullanabilmesine ve kisaltmalarm eski okunuslarini silmesine imkan
saglamalidir.

Yazilim imla isaretlerinin sesli komutlarla dikte edilmesine olanak saglamalidir. (nokta,
virgiil vb. imla isaretleri sGylenildiginde ilgili imla isaretini yazdirabilmeli).

Sistem kullamcinin sik kullamilan kaliplart tanimlayarak sablon olusturmasmna imkan
vermeli, sablon ismi sdylendiginde olugturulan sablonu getirebilmeli ve sablonda ki belli
béliimlere sesli komutla gidilmesine imkan tanimalidir. _

Dikte sistemi kullanicilarin rapor olustururken, yazim editdriine dikte ettii kelimeleri
bilgisayar ekramina bakmadan kontrol amagl text to speech (metin sentezi) teknolojisiyle

kullaniciya okuyabilmelidir.

10- Sistem ile birlikte saglanan yazilim, ilk kurulumda tesis edilen mevcut altyap:

lizerinde kesintisiz ve tam islevli olarak calismaya devam edecek nitelikte
olmalidir. Yazilim lisansi, kullamm siiresi ydniinden herhangi bir sinirlama
icermeyecek olup; lisans kapanmast, siire agimu veya kullanim kisitina bagh olarak
sistemin galismasim engelleyici herhangi bir durum meydana gelmeyecektir.

11- Yazilim i¢in hastane adina stiresiz kullanim lisansi saglanacaktir. Siiresiz lisans, herhangi

bir yillik lisans yenileme, abonelik, kira veya siire uzatma iicretine tabi olmayacaktur.

12- Yazilim, caligabilmek i¢in internet baglantisi veya harici bir sunucu dogrulamasi

gerektirmeyecektir. Sistemin tiim fonksiyonlari offline ortamda tam performansla
caligacaktir.

13- Yazihm iginde {iretici firma tarafindan uzaktan erisimle calismay1 durdurmaya, lisans

dogrulamaya, kisitlama olusturmaya veya sistemi devre dist birakmaya yonelik herhangi
bir modiil, mekanizma veya kill-switch dzelligi bulunmayacaktir.

Bakim ve Donamm

Uriin kurulumu hastane tarafindan uzak erisim verilmesiyle yapilacaktir.

Yiklenici, dikte sistemi yazilimna iligkin bakim ve giincelleme hizmetlerini sézlesme
siiresi boyunca, ancak en az 2 (iki) y1l siireyle kesintisiz sekilde saglamakla yiikiimliidiir.
Bu siire zarfinda yazilimda meydana gelebilecek her tiirlii ariza, yiiklenici tarafindan uzak
baglant1 aracilifiyla en geg 1 (bir) i giinii i¢inde degerlendirilecek ve gerekli miidahale
yapilacaktir. Uzak erisim ile giderilemeyen arizalar igin yiiklenici, yerinde teknik
miidahaleyi en geg 2 (iki) i giinii iginde gergeklestirmekle yiikiimliidiir.

Goriintiileme sistemi ile verilecek iiriinler agsagidaki gibidir.
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Monitér Ve Klavye Tutucu Teknik Ozellikleri

1-

2-
3-

Tutucu monitdr, klavye ve Mouse u kapsayacak boyutta olup, monitér iist béliimde monte
edilmeli klavye ve Mouse ise alt boliimde yaklagik 5 derece egimde olmalidir.

Tutucu kurumun istedigi renkte olmalidir.
Tutucu makroskopi kabinin sag veya sol tarafinda bulunan boruya monte edilmelidir.

ISTANBUL
UNIVERSITESI
HASTANELERI
BIYOMEDIKAL
BIRIMI’NE
VERILECEK
BELGELER

Yiiklenici satacag cihaza dair kullanici kilavuzlan ve servis el kitaplarini, her cihaz igin
2 (iki) niisha olmak iizere 1.U. Istanbul Tip Fakiiltesi Biyomedikal Birimi tarafindan
belirlenen, cihazdan sorumlu teknik elemana cihaz teslimati sirasinda iicretsiz vermelidir.
(Tiirkge ve Ingilizce/Almanca/...)

Yiiklenici, cihazin periyodik bakim ve kalibrasyon islemlerinin hangi kosullarda, hangi
siklikla tekrarlanmasi gerektigini, bu islemler icin ne gibi teghizata (cihaz, alet,
kalibrasyon kiti, vb) gerek oldugunu ve bu teghizatm temin edilebilecegi en az bir
firmanin adini, a1k adresini, telefon numarasny, 1.U. Istanbul Tip Fakiiltesi Biyomedikal
Birimi’ne teslimat sirasinda liste halinde vermekle yiikiimliidiir.

Yiiklenici, cihazin fiyatl yedek parca listesini (satin alindig1 tarihte déviz cinsinden)
teslimat strasinda getirmek zorundadir.

Yiiklenici cihaza ait garanti belgelerini hastane idaresi adina diizenleyecek, orijinalini
ilgili bliime ve bir niishasmi da .U. Istanbul Tip Fakiiltesi Biyomedikal Birimi’ne teslim
edecektir.

Yiiklenici cihaza yapilan biitiin miidahaleler igin (montaj, ariza tespiti, onarim, bakim,
yedek parca, upgrade, egitim vb. ) servis formu olusturacaktir ve 1.U. istanbul Tip
Fakiiltesi Biyomedikal Birimi’ne teslim edecektir.

Yiiklenici cihaza yapilan her kalibrasyon islemi igin kendisi veya bagimsiz kurulug
tarafindan kalibrasyon sertifikasini, izlenebilirlik belgesini, kalibrasyon etiketini 1.0
Istanbul T1p Fakiiltesi Biyomedikal Birimi’ne teslim edecektir.

KABUL/MUAYENE
VE

TESLIMAT
SARTLARI

Ytklenici ilgili cihazi, taraflarca sézlesmenin imzalanmasindan itibaren en geg 60 takvim
ginii igerisinde s6zlesmeye ve teknik sartnameye uygun olarak kurumun gosterecedi yere
teslim etmekle yiikiimliidiir.

Yiiklenici, cihazi kurum tarafindan istenilen yere iicretsiz monte etmekle, montaj igin her
tiirlii diizenlemeyi saglamakla yiikiimliidiir. Cihazin nakliye ve montaji sirasinda kurum
icinde ortaya ¢ikabilecek her tiirlii hasardan yiiklenici sorumludur ve onarmakla
Cihazm teslimat1 sirasinda ilgili boliimiin yetkilisi ile birlikte, 1.U. Istanbul Tip Fakiiltesi
Biyomedikal Birimi tarafindan tespit edilecek en az bir teknik eleman bulunur.
Diizenlenecek teslimat tutanaginda yukarida adi gegen kabul heyeti ve yiiklenici firma
yetkilisinin imzalari tam olmadan cihaz teslim alinmaz.

Yiiklenici, cihazi monte ettikten ve kullanima hazir hale getirdikten sonra son kabul ve
fonksiyon testlerini yapmali, bu testler sirasinda alict temsilcileri hazir bulunmali ve
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testlere iligkin masraflar yiiklenici firma tarafindan karsilanmalidir. Yiiklenici firma bu
testlere ait bir rapor hazirlayip, .U. Istanbyl Tip Fakiiltesi Biyomedikal Birimi tarafindan
belirlenen teknik elemana teslim etmekle yiikiimliidiir.

Cihazin pargalart kullantlmamis olmalidir. Aynmi1 zamanda cihaz; hi¢ kullanilmamus
oldugunu belirtir dzel isaretli orijinal ambalajinda teslim edilmelidir. Daha énce “demo”
amaghi olarak kullanilmmyg cihaz teslim alinmaz.

Cihaz kuruma teslim edildikten sonra gerek montaj sirasinda ve gerekse montaj sonrast
testler, kalibrasyon ve bakim/onarim sirasinda, garanti siiresi iginde olsun veya olmasin,
hi¢bir firma elemam yanlarinda o cihazdan sorumlu I.U. Istanbul Tip Fakiiltesi
Biyomedikal Birimi’nin teknik elemam olmadan cihaz odasina giremez ve cihaza
miidahalede bulunamaz.

Tasarim ve imalat hatasi nedeniyle cihazin neden olacagi yaralanma ve oliimle
sonuclanan kazalardan ve her tiirli maddi hasardan yiiklenici sorumludur.

Yiiklenici, kurumun belirleyecegi elemanlari, cihazin tiim fonksiyonlarimi kusursuz bir
sekilde kullanabilir ve aym zamanda bakimini yapabilir birer kullanici olarak iicretsiz
egitmekle yiikiimliidiir. $6z konusu bu egitimler tamamlanmadan satinalma siireci bitmis
sayilmaz,

Yiiklenici, 1.U. Istanbul Tip Fakiiltesi Biyomedikal Birimi’nin belirleyecegi personel,
hem kullanici olabilecek hem de cihazin garanti siiresi bitiminden itibaren her tiirlii
periyodik bakim, arizalara miidahale ve kalibrasyonunu yapabilecek nitelikte iicretsiz
olarak egitmekle ylikiimliidir. Bu egitim ile ilgili tiim giderler yiiklenici tarafindan
karsilanacak ve egitim sonunda Teknik Servis Egitim Katilim Belgesi verilecektir. S6z
konusu bu teknik servis egitimi cihazm kesin kabuliinden énce tamamlanmus olacaktir.
Cihazin giincellestirilmesi (“Up Grade” edilmesi) durumunda gerekli egitimler
tekrarlanacaktir.

2.
EGITIM

1.
TEKNIK SERVIS VE
GARANTI

Igili cihazin arizasi halinde, yiiklenicinin sorumlu teknik servisi, arizaya 24 (yirmi dért)
saat i¢inde ilk miidahaleyi yaparak arizanin nedenini tespit etmek zorundadir. Yiiklenici
yurt digindan yedek parca ithali gerekmedigi durumda en geg 2 (iki) is giinii iginde cihazi
¢alisir duruma getirmek zorundadir, sayet yurt disindan yedek parea ithalat gereksinimi
varsa; en geg 15 (onbes) is giinii iginde ithalat1 gergeklestirmek ve cihazi ¢alisir duruma
getirmek zorundadir. Bu siire, yiiklenicinin gerekgeli talebiyle I.U. Istanbul Tip Fakiiltesi
Biyomedikal Birimi’nce incelenerek uygun goriildiigii takdirde aym birim tarafindan
hazirlanan yazil belge ile uzatilabilir. Ilgili cihaz, garanti siiresi icerisinde arizalanmasi
durumunda, en geg 2 (iki) is glinil igerisinde ¢ahisir duruma getirilemez ise yedek bir
cihaz, ariza giderilene kadar kuruma birakilacaktir.
Cihazin arizas1 nedeniyle galismadigi durumlar, arizali olarak sayilacaktir.l. maddede
belirtilen slireleri agan arizali durumlarda cihazin alis bedeli tizerinden;

- 1 -3 giin aras1 glinliik binde bir

- 4 -7 giin aras: giinliik binde beg
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= 7 ginii agan anzali durumlarda ise giin basina yiizde bir
oraninda ceza kesilir.

3. Al yapilan cihazin her tiirld {iretici hatalarmna kars1 en az 2 (iki) yil siire ile iicretsiz
yedek parca ve bakim garantisi ve 2 (iki) y1ilin sonunda en az 8 (sekiz) yil siire ile ficreti
karsiliginda yedek parca ve bakim garantisi olmalidir.

4. Cihazin idareye teslim edildigi tarihten itibaren, kullanim hatalari disinda garanti siiresi
i¢inde kalmak kayduyla, bir yil igerisinde;

= aymarizamn 3 ve daha fazla sayida tekrarlanmasi,
= farkl tipteki anizalarin 4 ve daha fazla sayida meydana gelmesi
= Dbelirlenen garanti siiresi i¢erisinde farkl arizalarin toplaminin 8 ve daha fazla
sayida olmast ve bu arizalarin cihazdan yararlanamama sonucunu ortaya
¢ikarmasi durumunda:
Yiiklenici, cihazi esdeger veya daha iistiin 6zelliklere sahip yeni bir cihazla degistirmekle
yikiimliidiir. Ancak, cihazin birden fazla iiniteden olusmas: halinde yiiklenici, sadece
arizamin meydana geldigi iinite veya iiniteleri degistirmekle yiikiimliidiir.

S. Yillik yedek parca onarim ve bakim Ucretleri, bakimi yapilacak olan cihazin satmalma
fiyatinm tamaminin asagidaki yiizdeleri goz Gniine alnarak tespit edilir. Asagidaki
ylizdeler “parga hari¢” ve “parca dahil” bakim anlagmalar igin gecerlidir. Bakim onarim
Ucretleri, cihazin ihale tarihindeki TCMB déviz alig kuruna gore hesaplanan fiyatina gore
giincellenecektir.

Garanti siiresi bitiminden sonraki;

1-4 y1l aras: Parcasiz % 2,5
1-4 y1l aras: Parcali %4
5-8 yil arasi Pargasiz % 3
5-8 y1l arasi Parcali %6
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