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. Bu teknik gartname yayim tarihinden itibaren yiiriirliige girer.

. Bu teknik sartnamede, 1.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi’nin yazili izni alinmadan higbir
degisiklik yapilamaz.

. lIstanbul Hastanesi Satinalma Birimi tarafindan hazirlanan idari sartnamede belirtilmesi gereken bazi idari

hususlar, cihaz/iiriin/sistem spesifikasyonlarinin 1.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi Teknik
Elemanlari tarafindan daha detayh olarak bilinmesi nedeniyle hazirlanarak teknik sartnameye eklenmistir.
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. _ Cihazin Sozlesme Sozlesme Kapsam
S;;: C]:::m Demirbas No C;:;Si;llgl Markasi/Modeli ve Kapsamindaki Disinda Kalan
Seri Numarasi Parcalar/Kisumlar Parcalar/Kisimlar
Kullanic1 ve Hastane Alt
Yapis1 Kaynakli Hatalar
Hari¢ Cihazin Caligmasi X-151n Tiipil,
Rontgen Beyazit Semt Marka: DRGEM i¢in Gerekli Olan Tum Dedektij.rler, Klimalar,
1 Cihaz 253.3.5/22/170334 Poliklinigi Model: GXR 52 SD Pargalar, Elelgtromk Monitérler, Sarf
Seri No: DRH2140032 Kartlar, I Malzemeler ve
Istasyonu/Kontrol Aksesuarlar
Uniteleri ve UPS
Cihazlar

Bu sartname 31.12.2026 tarihine kadar gecerlidir.

A.

TEKLIiF DOSYASINDA ISTENEN BELGELER
Yiiklenici, ihale konusu tibbi cihazin periyodik bakim ve onarim hizmetini sunabilmek igin gerekli tiim

belgeleri teklif dosyasinda eksiksiz olarak sunmakla yiikiimliidiir. Eksik evrak sunun katihmecilarin teklifleri
gegersiz sayilacaktir. Sunulacak belgeler asagida belirtilmistir;

Yiiklenici, hizmet verilecek cihazin marka ve modeline uygun, iiretici veya yetkili distribiitér tarafindan
diizenlenmis ve ihale tarihi itibartyla gegerli Temsilcilik Belgesi/Yetkili Servis Belgesi veya cihaz
iireticisi/yetkili distribiitorii tarafindan diizenlenmis teknik egitim sertifikalar1 sunacaktir. Belgelerin ash, noter
onayl sureti veya elektronik imzalt kopyas teklif dosyasinda yer almalidir.

Yiiklenici, Tiirkiye flag ve Tibbi Cihaz Kurumu (TITCK) tarafindan yiiriitiilen Uriin Takip Sistemi (UTS)
iizerinde “T1bbi Cihaz Servis Istasyonu” olarak kayith oldugunu gosterir belgeyi sunacaktir. Hizmette
gorevlendirilecek teknik personelin UTS iizerinde “Teknik Personel” olarak kayith olduguna dair belgeler ibraz
edilecektir. Teknik personel kaydi, ihale tarihinden en az 30 takvim giinii 6nce tamamlanmig olmalidir.
Personele ait SGK hizmet dékiimleri idareye sunulacaktir.

Yiiklenici, hizmet verecegi tibbi cihazlar i¢in uygun ve gecerli TSE Hizmet Yeri Yeterlilik Belgesinden (HYB)
birini sunacaktir.

TS 12426 (Yetkili Servisler — Tibbi Cihazlar — Kurallar) standardina uygun HYB sunulmasi halinde, hizmet
verilecek cihazlarin marka ve modelleri belge iizerinde agik¢a belirtilmis olmalidir.

TS 13703 (Ozel Servisler — Tibbi Cihazlar — Kurallar) standardina uygun HYB sunulmasi halinde, hizmet
verilecek cihazin tiirii ve grup siniflandirmasi belge iizerinde agikga belirtilmis olmalidir.

PERIYODIK BAKIM / ONARIM GUN VE SAATLERI

Periyodik ve koruyucu bakim hizmetlerinin planlanmasindan yiiklenici firma sorumludur. Yiklenici firma,
teknik sartnamede belirtilen bakim sayis1 ve periyotlarin esas alarak, sdzlesmenin imzalanmasin takip eden en
ge¢ 15 (on bes) takvim giinii igerisinde, ilgili cihazlara ait tim yili kapsayacak sekilde yillik bakim takvimini
hazirlayacaktir. Hazirlanan plan, yazili olarak veya elektronik ortamda 1.0. istanbul Hastanesi Biyomedikal
Birimi’ne resmi yazi ile iletilecek ve kurumun onaymna sunulacaktir. Onaylanan bakim plani dogrultusunda
yiiklenici firma, bakim hizmetlerini belirtilen tarihlerde eksiksiz ve zamaninda gergeklestirmekle yikiimliidiir.
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Cihazin bagli bulunduBu birimin/klinigin hizmet siirekliligi veya hastane isleyisi nedeniyle planlanan bakim
tarih ve saatinde degisiklik yapilmasi gerekmesi durumunda, 1.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi
tarafindan yiiklenici firmaya en az 24 (yirmi dort) saat oncesinden telefon veya e-posta ile bildirimde

bulunulacaktir.

Bu durumda yeni bakim tarihi ve saati; ilgili birimin/klinigin isleyisini aksatmayacak sekilde, kurum ve
yiiklenici firma arasinda karsihkli mutabakat ile yeniden belirlenerek planlanacaktir. Yiiklenici firma, taraflarmn
iizerinde uzlagtig1 yeni tarih ve saate uygun sekilde bakim hizmetini gergeklestirmekle yiikiimliidir.

. SERVIS HIZMETLERI o
Yukaridaki maddelerde belirtilen servis hizmetleri, belirtilen zamanlarda [.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal

Birimi teknik elemanlarinin gbzetiminde yapilir.

e Yiklenici tarafindan diizenlenecek “Servis Formu” ile
e 1.0. istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi tarafindan diizenlenecek “Teknik Servis Raporu” birlikte

imzalanir,
Her iki formun birer niishasi:

o 1.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi personeline,
e Yiiklenici firmanin teknik servis personeline,
e Cihazn/sistemin bulundugu bsliimdeki ilgili birim yetkilisine teslim edilir.

Formlarda; “Yiiklenici Teknik Servis Personelinin imzasi”, “Ilgili Birim Yetkilisinin Imzas1”, “Biyomedikal
Birimi Teknik Personelinin Imzast” ve “Biyomedikal Birim Sorumlusunun Imzas1” bulunmalidir. Diizenlenen
bu formlar; ilgili dsnemde gerceklestirilen periyodik bakim / onarim islemlerinin tamamlandigmni, cihazm /
sistemin galisir ve kullanilabilir durumda kuruma teslim edildigini dair belge niteligi tagir.

Servis hizmetinin tamamlanmasinin hemen ardindan, yiiklenici firma tarafindan diizenlenmesi gereken “Servis
Formu”nun ilgili tiim imzalarla birlikte eksiksiz olarak hazirlanarak 1.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal
Birimi personeline teslim edilmemesi halinde, séz konusu bakim / onarim hizmeti ilgili dénem i¢in yerine
getirilmemis (ifast gergeklesmemis) kabul edilir. Bu durumda ortaya ¢ikabilecek her tiirlii idari, teknik ve

hukuki sorumluluk yiiklenici firmaya aittir.

Servis hizmeti sonunda cihazda ortaya cikan fonksiyon kaybi, onarim dncesinde var olan islevlerin iptali veya
olusan yeni bir arizadan yiiklenici firma sorumlu tutulur. Bu durumlarda her tiirlii gider yiiklenici firma

tarafindan kargilanir.

Kullanilacak yedek pargalar, cihazin orijinal sekil ve goriintiisiinii bozmayacak ya da yapisim degistirmeyecek
bi¢imde olmalidir.

Yiiklenici her tiirlii can ve mal giivenligi tedbirlerini almak zorundadir.

N
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6.

10.

11.

k.

Yiiklenici, cihazmn elektriksel giivenlik testlerini IEC 60601-1 standardina uygun olarak, yilda en az bir kez
gergeklestirmekle yiikiimliidiir. Testlerde kullanilacak Slgiim cihazlarmin kalibrasyonu, akredite kuruluglar

tarafindan yapilmis olmalidir.

Acil anza durumlarinda Idare’nin talebi tizerine yiiklenici mesai saatleri digmda da ¢alismay: kabul eder.
Yiiklenici, mesai saatleri disinda veya (bayramlar ve resmi tatil giinleri de harig) tatil giinlerinde, kendi
istegiyle veya ariza bakimimin gerektirmesi nedeniyle yaptii ¢alismalardan dolay1 ek iicret, seyahat veya
benzeri herhangi bir gider talep edemez. Normal mesai saatlerinde baglayan ve mesai digina sarkan ¢aligmalar

i¢in de ayn1 hiikiim gegerlidir.

Cihazda fonksiyon kayiplarmm tespit edilmesi halinde onarim iglemleri bitmemis sayilir, Servis hizmeti
sonunda, cihazin ¢aligma performansi test edilerek cihaz galisir vaziyette teslim edilir.

Yiiklenici firma s6zlesme kapsaminda bulunan cihazlar igin %95 “UP TIME” ¢alisma siiresi garantisini
verecektir. Satin alma islemlerinin gecikmesi gibi idare kaynakli gecikmeler hari¢ cihazlarin %95 “UP TIME”
caligma siiresi asildig1 durumda Idare, s6zlesmeyi tek tarafli feshetme hakkina sahiptir.

Cihazin ve/veya yan ekipmanlardan herhangi birinin ya da sistemlerden ve/veya yan ekipmanlara ait herhangi
bir alt iinitenin sdzlesme déneminde EOS (End of Support) olmasi halinde, s6z konusu cihaz ve/veya yan takim
ya da alt {initeye EOS tarihi itibariyle teknik servis desteginin verilmesi, yedek parga ve aksesuarlarinn tedarik
edilmesi ve bunlarla smirli olmaksizin diger teknik servis iglerinin sunulmasinda garanti aranmayacaktir.
Cihazin ya da ilgili alt iiniteleri par¢a dahil statiisiinde ise parga harig statiisiine gegcirilebilecek veya sozlesme

kapsami digina almabilecektir.

Yiiklenici, isbu teknik sartname ve sdzlesme kapsamindaki hizmetlerin tamamim veya bir kismuni, Idarenin
dnceden yazili onaymi almaksizin herhangi bir alt yiikleniciye devredemez; ligiincii sahis veya kuruluglara

yaptiramaz.

YEDEK PARCA VE GUNCELLEME

Anza gideriminde kullanilacak tiim yedek pargalar yeni ve orijinal olmalidir. Kullamlacak pargalar, cihazin
yapisal biitiinliigiinti, dis goriiniimiinii ve orijinal fonksiyonlarim koruyacak nitelikte olmalidir. Ayrica,
kullanilacak pargalarin tiretici firma onayli olmasi zorunludur. Idarenin talebi hélinde, yiiklenici bu pargalarin
temin edildigi {iretici firmay1 ve ilgili kalite kontrol siireglerini belgelendirmekle yiikiimliidiir. (Bu kapsamda,
istenildiginde fabrika onayl: kalite kontrol belgeleri idareye sunulacaktir.)

Sozlesme kapsaminda degistirilen tiim yedek parcalar, iiretici firma veya yetkili servis tarafindan saglanmig
olmali ve degisim tarihinden itibaren en az 6 (alt) ay siireyle garanti kapsaminda bulunmalidir. Bu siire
icerisinde ilgili pargada ariza meydana gelmesi halinde yiiklenici, pargay: iicretsiz olarak degistirmek veya
onarmakla yiikiimliidiir. Bu hiikiim, Tibbi Cihaz Yonetmeligi ve ilgili satig sonras1 hizmet mevzuatina uygun
olarak uygulanacaktir.

Degistirilen pargalar, hasta ve kullanic1 emniyetini tehlikeye sokmamalidir. Bu degisimlerde cihazi, hastayi,
kullanic1y: ve gevre emniyetini tehlikeye diigiirecek teknikler ve yedek pargalar kullanilamaz.
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Tlgili cihazda mevcutsa, tiretici firmanmn gdnderdigi tiim yazilim giincellemeleri ve modifikasyonlar yiiklenici
tarafindan iicretsiz uygulanacaktir. Bu islemler, cihaz giivenligi, hasta sagligi, garanti ve kamu yarar1 agisindan
teknik bir zorunluluktur.

. ARIZAYA MUDAHALE
Herhangi bir zamanda cihazin teshis ve tedavi amagli fonksiyonlarmn nitelik ve nicelik olarak, treticinin

belirledigi normlarin altma diigmesi durumlari “ariza” olarak kabul edilir. Yiiklenici, yazilmsal veya
donanimsal meydana gelen bu arizalara (hastane veya kullanici kaynakli arizalar diginda) iicretsiz olarak
miidahale etmek ve gerekli onarim veya giincellemeleri yapmakla yiikiimliidiir.

Onceden planlanan koruyucu veya ana bakimlar haricinde, cihazda ariza meydana gelmesi halinde, 1.0.
fstanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi personeli, yiikleniciyi telefon veya e-posta ile bilgilendirir.
Bilgilendirme tarih ve saati olarak kurumun kayitlari esas alinir. Ariza bildirimi (Resmi Tatiller ve Bayramlar
hari¢) mesai giinleri i¢inde saat 09:00-18:00 saatleri arasindadir.

Olusabilecek herhangi bir ariza durumunda yiiklenicinin yetkili teknik servisi, ariza bildiriminden itibaren en
geg 24 (yirmi dort) saat iginde ilk miidahaleyi yaparak ariza nedenini tespit etmekle yiikiimliidir.

Yedek parga ihtiyact bulunmamasi halinde, arizali cihaz en ge¢ 12 (on iki) saat iginde caligir duruma
getirilecektir. Yedek parga ihtiyact bulunmasi ve firmanm stoklarindan temini halinde en ge¢ 48 (kirk sekiz)
saat, yurt icinden temini halinde en geg 4 (dort) is giinii, yurt digindan ithali gerekiyorsa en ge¢ 10 (on) is giinii
iginde onarim tamamlanacaktir. Degistirilen ithal par¢alarin ithalatmna iliskin belgeler idareye teslim edilecektir.

Ithalati ozel izne tabi veya kisith olan pargalarda, yiiklenici bu durumu belgelerle ispatlamakla yiikiimliidiir.
Gerekgenin I.U. istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi tarafindan uygun gériilmesi halinde, Idare tarafindan
yazil olarak siire uzatimi verilebilir.

Cihazin servis hizmeti sirasinda saglam bir sisteminin veya islevinin bozulmasi halinde yiiklenici neden oldugu
yeni arizay! licretsiz tamir etmekle yiikiimliidiir.

. CEZAI HUKUMLER
Arnza bildiriminin ardindan E.3. maddesinde belirtilen siireler igerisinde arizanin nedeni tespit edilmelidir.

Belirtilen siirenin asilmast durumunda her saat igin ilgili cihazin periyodik bakim / onarim s6zlesme bedelinin
%0,1°1 (binde biri) oraninda ceza uygulanir ve yiiklenici firmanin ilgili ddnem hak edisinden mahsup edilir.
Miidahale edilmeyen saatler toplaminin kurum mesai saatine ulagmasi durumunda her giin isbu teknik sartname
hiikiimlerine ve sézlesmeye aykirilik olarak kabul edilecektir.

Yukarida belirtilen E.4. maddesindeki siireler asildig1 halde cihaz galigmiyorsa, gecikilen her giin aykirilik
olarak tanimlanmak {izere, her aykirilik igin ilgili cihazin periyodik bakim / onarim sézlesme bedelinin %1’
(yiizde biri) oraninda ceza uygulanir ve yiiklenici firmanin ilgili d6nem hak edisinden mahsup edilir.

Cihazin planlanan periyodik bakim donemlerinde, bakim hizmetinin yiiklenici kaynakli olarak yerine
getitilememesi durumu, isbu teknik sartname hiikiimlerine aykirilik olarak degerlendirilir. Bu durumda, s6z
konusu cihazin ilgili donemine ait periyodik bakim / onarim hizmetine iligskin sézlesme bedelinin %11 (ylizde
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biri) oraninda ceza uygulanir. Uygulanacak ceza tutari, yiiklenici firmanm ilgili dsnem hak edisinden mahsup
edilir.

Sartnamedeki diger maddelerin eksik olarak yerine getirilmesi durumu, isbu teknik sartname hiikiimlerine
aykirilik olarak degerlendirilir. Her aykirihik igin ilgili cihazin periyodik bakim / onarim sozlesme bedelinin
%1’i (yiizde biri) oraninda ceza uygulanir ve yiiklenici firmann ilgili dsnem hak edisinden mahsup edilir. .

Cihazin periyodik bakimlarmm aksamasi veya cihazin arizasi halinde belirtilen siirelerde yiiklenicinin
miidahale edilmemesinden kaynaklanan hizmet kesintisi durumunda, olusan kurum zarari yiiklenici firmanmn
ilgili donem hak edisinden mahsup edilecektir. Idare tarafindan kesilecek cezanimn toplam tutar, sdzlesme

bedelinin %30’unu (yiizde otuzu) gegcmeyecektir.

Yukarida bahsedilen aykiriliklarin sézlesme donemi igerisinde ardi ardina veya aralikli olarak gergeklestirilmek
suretiyle F.1. maddesi igin 3 kez veya F.2. maddesi i¢in 5 kez veya F.3. maddesi i¢in 2 kez olusmasi
durumunda 6ngoriilen cezalar uygulanmakla birlikte, 4735 sayili kanunun 20°nci maddesinin (b) bendine gore
ihtarname ¢ekmeye gerek kalmaksizin idare s6zlesmeyi feshetme hakkina sahiptir.

TEKNIK OZELLIKLER

Yiiklenici, sozlesme siiresi boyunca ilgili cihaza yilda 4 (dirt) kez olmak iizere, 3 (ii¢) aylik periyotlarla 2
(iki) kez tam kapsamh periyodik bakim ve 2 (iki) kez koruyucu periyodik bakim ile gerekli kalibrasyon
islemlerini eksiksiz ve usuliine uygun olarak gerceklestirmekle yitkiimliidiir. Bakim islemleri, cihazin Gretici
firmasi tarafindan belirlenen usul, talimat ve teknik standartlara uygun olarak gergeklestirilecektir.
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. Bu teknik sartname yayim tarihinden itibaren yliriirliige girer.

. Bu teknik sartnamede, 1.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi’nin yazili izni alinmadan higbir
degisiklik yapilamaz.

. Istanbul Hastanesi Satinalma Birimi tarafindan hazirlanan idari sartnamede belirtilmesi gereken bazi idari
hususlar, cihaz/iiriin/sistem spesifikasyonlarrmn LU. Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi Teknik
Elemanlari tarafindan daha detayl olarak bilinmesi nedeniyle hazirlanarak teknik sartnameye eklenmistir.
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Sira Cihazm Adi Demirbas No Calistif1 Birim Cihazin MarkasvModeli ve Seri
No Numarasi
. | Marka: DRGEM
1 253.3.6/24/373345 _/ Eseng'l‘:r}tlpe"lsgﬁ‘s;aneS‘ Model: Topaz 32 D
el Seri No: DRK2050229A
Marka: DRGEM
2 253.3.5/20/102730 Acil Cerrahi Yogun Bakim | Model: Jade 40 -
v Seri No: DX02040658A
L . Néroloji Yogun Bakim | Marka: DRGEM
3 Mobil Réntgen Cihazlari 253.3.6/21/82065 N4 (2.Kat) Model: Jade 40
: Seri No: DX02070836A
Marka: DRGEM
4 253.3.6/20/50376 V4 Noérosiriirji Ameliyathane | Model: Jade 40
Seri No: DXO2070835A
Marka: DRGEM
5 253.3.5/20/102729 K.BB. Model: Jade 40
Seri No: DX0O2070849A

Bu sartname 31.12.2026 tarihine kadar gegerlidir.

A.

TEKLIF DOSYASINDA iSTENEN BELGELER
Yiiklenici, ihale konusu tibbi cihazm periyodik bakim ve onarim hizmetini sunabilmek igin gerekli tiim

belgeleri teklif dosyasinda eksiksiz olarak sunmakla yiikiimliidiir. Eksik evrak sunun katilimcilarin teklifleri
gecersiz sayilacaktir. Sunulacak belgeler asagida belirtilmistir;

Yiiklenici, hizmet verilecek cihazin marka ve modeline uygun, iiretici veya yetkili distribiitdr tarafindan
diizenlenmis ve ihale tarihi itibariyla gecerli Temsilcilik Belgesi/Yetkili Servis Belgesi veya cihaz
ireticisi/yetkili distribiitorii tarafindan diizenlenmis teknik egitim sertifikalari sunacaktir. Belgelerin asli, noter
onayl: sureti veya elektronik imzal kopyas: teklif dosyasinda yer almalidir.

Yiiklenici, Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu (TITCK) tarafindan yiiriitiilen Uriin Takip Sistemi (UTS)
iizerinde “Tibbi Cihaz Servis Istasyonu” olarak kayith oldugunu gosterir belgeyi sunacaktir. Hizmette
gérevlendirilecek teknik personelin UTS {izerinde “Teknik Personel” olarak kayitl olduguna dair belgeler ibraz
edilecektir. Teknik personel kaydi, ihale tarihinden en az 30 takvim giinii 6nce tamamlanmis olmalidir.
Personele ait SGK hizmet dékiimleri idareye sunulacaktir.

Yiiklenici, hizmet verecegi tibbi cihazlar i¢in uygun ve gegerli TSE Hizmet Yeri Yeterlilik Belgesinden (HYB)
birini sunacaktir.

TS 12426 (Yetkili Servisler — Tibbi Cihazlar — Kurallar) standardina uygun HYB sunulmas: halinde, hizmet
verilecek cihazlarin marka ve modelleri belge iizerinde agikga belirtilmis olmalidir.

TS 13703 (Ozel Servisler — Tibbi Cihazlar — Kurallar) standardina uygun HYB sunulmasi halinde, hizmet
verilecek cihazin tiirii ve grup simflandirmasi belge tizerinde agikga belirtilmis olmalidir.
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PERIYODIK BAKIM / ONARIM GUN VE SAATLERI

Periyodik ve koruyucu bakim hizmetlerinin planlanmasindan yiiklenici firma sorumludur. Yiiklenici firma,
teknik sartnamede belirtilen bakim sayis1 ve periyotlarin esas alarak, sézlesmenin imzalanmasii takip eden en
geg 15 (on bes) takvim giinii igerisinde, ilgili cihazlara ait tiim yili kapsayacak sekilde yillik bakim takvimini
hazirlayacaktir. Hazirlanan plan, yazili olarak veya clektronik ortamda 1.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal
Birimi’ne resmi yazi ile iletilecek ve kurumun onayina sunulacaktir. Onaylanan bakim plani dogrultusunda
yiiklenici firma, bakim hizmetlerini belirtilen tarihlerde eksiksiz ve zamaninda gergeklestirmekle yiikiimliidiir.

Cihazin bagli bulundugu birimin/klinigin hizmet siirekliligi veya hastane isleyisi nedeniyle planlanan bakim
tarih ve saatinde degisiklik yapilmas: gerekmesi durumunda, {:U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi
tarafindan yiiklenici firmaya en az 24 (yirmi dort) saat oncesinden telefon veya e-posta ile bildirimde

bulunulacaktir.

Bu durumda yeni bakim tarihi ve saati; ilgili birimin/klinigin isleyisini aksatmayacak sekilde, kurum ve
yiiklenici firma arasinda karsilikli mutabakat ile yeniden belirlenerek planlanacaktir. Yiiklenici firma, taraflarm
{izerinde uzlastig1 yeni tarih ve saate uygun sekilde bakim hizmetini gergeklestirmekle yitkiimliidiir.

SERVIS HIZMETLERI )
Yukaridaki maddelerde belirtilen servis hizmetleri, belirtilen zamanlarda 1.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal

Birimi teknik elemanlarinin gézetiminde yapalir.

 Yiiklenici tarafindan diizenlenecek “Servis Formu” ile
o 1.0U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi tarafindan diizenlenecek “Teknik Servis Raporu” birlikte

imzalanir.
Her iki formun birer niishasi:

e 1.U. istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi personeline,
e Yiiklenici firmanin teknik servis personeline,
e Cihazin/sistemin bulundugu boliimdeki ilgili birim yetkilisine teslim edilir.

Formlarda; “Yiiklenici Teknik Servis Personelinin Imzasi”, “Iigili Birim Yetkilisinin Imzas1”, “Biyomedikal
Birimi Teknik Personelinin Imzas1” ve “Biyomedikal Birim Sorumlusunun Imzas1” bulunmalidir. Diizenlenen
bu formlar; ilgili dsnemde gergeklestirilen periyodik bakim / onarim islemlerinin tamamlandigini, cihazin /
sistemin ¢alisir ve kullanilabilir durumda kuruma teslim edildigini dair belge niteligi tagir.

Servis hizmetinin tamamlanmasinm hemen ardindan, yiiklenici firma tarafindan diizenlenmesi gereken “Servis
Formu™nun ilgili tim imzalarla birlikte eksiksiz olarak hazirlanarak 1.0. Istanbul Hastanesi Biyomedikal
Birimi personeline teslim edilmemesi halinde, s6z konusu bakim / onarmm hizmeti ilgili donem i¢in yerine
getirilmemis (ifas1 ger¢eklesmemis) kabul edilir. Bu durumda ortaya ¢ikabilecek her tiirlii idari, teknik ve
hukuki sorumluluk yiiklenici firmaya aittir.

Servis hizmeti sonunda cihazda ortaya ¢ikan fonksiyon kaybi, onarim oncesinde var olan islevlerin iptali veya
olusan yeni bir anzadan yiiklenici firma sorumlu tutulur. Bu durumlarda her tiirlii gider yiiklenici firma

tarafindan kargilanir.
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10.

-

Kullanilacak yedek pargalar, cihazin orijinal sekil ve gdriintiisiinii bozmayacak ya da yapisin degistirmeyecck
bigimde olmalidir.

Yiiklenici her tiirlii can ve mal giivenligi tedbirlerini almak zorundadr.

Yiiklenici, cihazin elektriksel giivenlik testlerini IEC 60601-1 standardina uygun olarak, yilda en az bir kez
gerceklestirmekle yiikiimliidiir. Testlerde kullanilacak 6l¢iim cihazlarmm kalibrasyonu, akredite kuruluglar

tarafindan yapilmig olmalidir.

Acil ariza durumlarinda Idare’nin talebi iizerine yiiklenici mesai saatleri diginda da ¢alismay: kabul eder.
Yiiklenici, mesai saatleri disinda veya (bayramlar ve resmi tatil giinleri de harig) tatil giinlerinde, kendi
istegiyle veya ariza bakimumn gerektirmesi nedeniyle yaptig1 ¢aligmalardan dolay:r ek iicret, seyahat veya
benzeri herhangi bir gider talep edemez. Normal mesai saatlerinde baglayan ve mesai digina sarkan caligmalar

igin de ayni hiltkiim gegerlidir.

Cihazda fonksiyon kayiplarmin tespit edilmesi halinde onanm islemleri bitmemis sayilir. Servis hizmeti
sonunda, cihazin calisma performansi test edilerek cihaz galigir vaziyette teslim edilir.

Yiiklenici firma s6zlesme kapsaminda bulunan cihazlar igin %95 “UP TIME” ¢alisma siiresi garantisini
verecektir. Satin alma iglemlerinin gecikmesi gibi idare kaynakli gecikmeler hari¢ cihazlarm %95 “UP TIME”
caligma siiresi agildi1 durumda Idare, s6zlesmeyi tek tarafli feshetme hakkina sahiptir.

Yiiklenici, isbu teknik sartname ve sozlesme kapsamundaki hizmetlerin tamamim veya bir kismini, Idarenin
onceden yazili onaymi almaksizin herhangi bir alt yiikleniciye devredemez; tgiincii sahis veya kuruluglara

yaptiramaz.,

ARIZAYA MUDAHALE

Herhangi bir zamanda cihazin teshis ve tedavi amagl fonksiyonlarinmn nitelik ve nicelik olarak, iireticinin
belirledigi normlarm altma diismesi durumlari “ariza” olarak kabul edilir. Yiiklenici, yazilimsal veya
donanimsal meydana gelen bu arizalara (hastane veya kullanict kaynakli arizalar diginda) dcretsiz olarak

miidahale etmek ve gerekli onarim veya giincellemeleri yapmakla ylikiimliidiir.

Onceden planlanan koruyucu veya ana bakimlar haricinde, cihazda ariza meydana gelmesi halinde, LU,
fstanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi personeli, yiikleniciyi telefon veya e-posta ile bilgilendirir.
Bilgilendirme tarih ve saati olarak kurumun kayitlari esas almir. Ariza bildirimi (Resmi Tatiller ve Bayramlar
harig) mesai giinleri iginde saat 09:00-18:00 saatleri arasindadir.

Olusabilecek herhangi bir ariza durumunda yiiklenicinin yetkili teknik servisi, ariza bildiriminden itibaren en
geg 24 (yirmi dort) saat iginde ilk miidahaleyi yaparak ariza nedenini tespit etmekle yiikiimliidiir.

Yedek parca ihtiyaci bulunmamasi halinde arizali cihaza miidahaleden itibaren en geg 12 (on iki) saat iginde

ariza giderilmis olmalidir.
Cihazin servis hizmeti sirasinda saglam bir sisteminin veya iglevinin bozulmas: halinde yiiklenici neden oldugu

yeni arizay ticretsiz tamir etmekle ytikiimliidiir.
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. CEZAI HUKUMLER

Ariza bildiriminin ardindan D.3. maddesinde belirtilen siireler igerisinde arizanin nedeni tespit edilmelidir.
Belirtilen siirenin agilmast durumunda her saat i¢in ilgili cihazin periyodik bakim / onarim sézlesme bedelinin
%0,1’i (binde biri) oraninda ceza uygulanir ve yiiklenici firmanm ilgili dénem hakkedisinden mahsup edilir.
Miidahale edilmeyen saatler toplaminin kurum mesai saatine ulasmas: durumunda her giin isbu teknik sartname
hiikiimlerine ve sozlesmeye aykinlik olarak kabul edilecektir.

Yukarida belirtilen D.4. maddesindeki siireler agildig halde cihaz ¢alismiyorsa, gecikilen her giin aykirilik
olarak tanimlanmak {izere, her aykirilik i¢in ilgili cihazin periyodik bakim / onarim sézlesme bedelinin %1’
(viizde biri) oraninda ceza uygulanir ve yiiklenici firmanin ilgili dénem hak edisinden mahsup edilir.

Cihazin planlanan periyodik bakim doénemlerinde, bakim hizmetinin yiiklenici kaynakli olarak yerine
getirilememesi durumu, igbu teknik sartname hiikiimlerine aykirilik olarak degerlendirilir, Bu durumda, s6z
konusu cihazn ilgili dénemine ait periyodik bakim / onarim hizmetine iligskin s6zlesme bedelinin %1°i (ylizde
biri) oraninda ceza uygulanir. Uygulanacak ceza tutari, yiiklenici firmanin ilgili donem hak ediginden mahsup

edilir.

Sartnamedeki diger maddelerin eksik olarak yerine getirilmesi durumu, isbu teknik sartname hiikiimlerine
aykirilik olarak degerlendirilir. Her aykirilik i¢in ilgili cihazin periyodik bakim / onarim sézlesme bedelinin
%]1°1 (yiizde biri) oraninda ceza uygulanir ve yiiklenici firmanin ilgili donem hak edisinden mahsup edilir.

Cihazin periyodik bakimlarimin aksamasi veya cihazin anzasi halinde belirtilen siirelerde yiiklenicinin
miidahale edilmemesinden kaynaklanan hizmet kesintisi durumunda, olusan kurum zarar yiiklenici firmanin
ilgili dénem hak edisinden mahsup edilecektir. Idare tarafindan kesilecek cezanin toplam tutari, sézlesme

bedelinin %30°unu (yiizde otuzu) gegmeyecektir,

Yukarida bahsedilen aykiriliklarin s6zlesme dénemi igerisinde ardi ardina veya aralikli olarak gergeklestirilmek
suretiyle E.1. maddesi igin 3 kez veya E.2. maddesi igin 5 kez veya E.3. maddesi i¢in 2 kez olugmasi
durumunda 6ngdriilen cezalar uygulanmakla birlikte, 4735 sayili kanunun 20°nci maddesinin (b) bendine gore
ihtamame ¢ekmeye gerek kalmaksizin idare sézlesmeyi feshetme hakkina sahiptir.

. TEKNIK OZELLIKLER

Yiiklenici, s6zlesme siiresi boyunca ilgili cihaza yilda 2 (iki) kez olmak iizere, 6 (altr) ayhk periyotlarla 2
(iki) kez tam kapsamh periyodik bakim ile gerekli kalibrasyon islemlerini eksiksiz ve usuliine uygun olarak
gergeklestirmekle yilkiimliidiir. Bakim iglemleri, cihazin iiretici firmasi tarafindan belirlenen usul, talimat ve

teknik standartlara uygun olarak gerceklestirilecektir.

HAZIRLAYAN MUHENDIS ONAY
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. Buteknik sartname yayim tarihinden itibaren yiirtirliige girer.

. Bu teknik sartnamede, 1.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi’nin yazilt izni alinmadan higbir
degisiklik yapilamaz.

. Istanbul Hastanesi Satinalma Birimi tarafindan hazirlanan idari sartnamede belirtilmesi gereken bazi idari
hususlar, cihaz/iirlin/sistem spesifikasyonlarmin L.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi Teknik
Elemanlari tarafindan daha detayl olarak bilinmesi nedeniyle hazirlanarak teknik sartnameye eklenmistir.
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. = K . Sotzlesme Sozlesme Kapsami
Sl\l;;)a Clg?lfm Demirbas No C;:;Si::lgl Clh:zlgeﬁgﬁifﬂ;deh Kapsammdaki Disinda Kalan
Parc¢alar/Kisimlar Parcalar/Kisimlar
Kullanici ve Hastane Alt
4. . | Marka: DRGEM
1 253.3.5/22/279821 | EX Poliklinik |y g1 GRX 825D Yapisi Kaynakli Hatalar .
Binast | gori No: DRE2260121A | Harig Cihazin Calismasi X-1gin Tipi,
Réntgen I¢in Gerekli Olan Tiim | Dedektorler, Klimalar,
. Pargalar, Elektronik Monitérler, Sarf
Cihaz Kartlar, 1 Malzemeler ve
Gogis Mariai: DRGENE Istas onu/I&oitrol Aksesuarlar
2 253.3.6/23/206534 | Hastaliklann | Model: GXR 528D ["Initileri ve UPS
Binasi Seri No: DRH2330032A Cihazlart

Bu sartname 31.12.2026 tarihine kadar gecerlidir.

A.

TEKLIF DOSYASINDA ISTENEN BELGELER
Yiiklenici, ihale konusu tibbi cihazin periyodik bakim ve onarim hizmetini sunabilmek i¢in gerekli tim

belgeleri teklif dosyasinda eksiksiz olarak sunmakla yiikiimliidiir. Eksik evrak sunun katihimcilarm teklifleri
gecersiz sayilacaktir. Sunulacak belgeler asagida belirtilmistir;

Yiiklenici, hizmet verilecek cihazin marka ve modeline uygun, tretici veya yetkili distribiitdr tarafindan
diizenlenmis ve ihale tarihi itibariyla gegerli Temsilcilik Belgesi/Yetkili Servis Belgesi veya cihaz
lireticisi/yetkili distribiitérii tarafindan diizenlenmis teknik egitim sertifikalar1 sunacaktir. Belgelerin asl, noter
onayli sureti veya elektronik imzali kopyasi teklif dosyasinda yer almalidir.

Yiiklenici, Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu (TITCK) tarafindan yiiriitiilen Urlin Takip Sistemi (UTS)
{izerinde “Tibbi Cihaz Servis Istasyonu” olarak kayith oldugunu gdsterir belgeyi sunacaktir. Hizmette
gérevlendirilecek teknik personelin UTS iizerinde “Teknik Personel” olarak kayith olduguna dair belgeler ibraz
edilecektir. Teknik personel kaydi, ihale tarihinden en az 30 takvim giinli 6nce tamamlanmis olmalidir.
Personele ait SGK hizmet dokiimleri idareye sunulacaktir.

Yiiklenici, hizmet verecegi tibbi cihazlar igin uygun ve gegerli TSE Hizmet Yeri Yeterlilik Belgesinden (HYB)
birini sunacaktur.

TS 12426 (Yetkili Servisler — Tibbi Cihazlar — Kurallar) standardina uygun HYB sunulmasi halinde, hizmet
verilecek cihazlarm marka ve modelleri belge tizerinde agik¢a belirtilmis olmalidir.

TS 13703 (Ozel Servisler — Tibbi Cihazlar — Kurallar) standardina uygun HYB sunulmas: halinde, hizmet
verilecek cihazin tiirii ve grup simflandirmasi belge iizerinde agikea belirtilmis olmalidir.

PERiIYODiK BAKIM / ONARIM GUN VE SAATLERI

Periyodik ve koruyucu bakim hizmetlerinin planlanmasindan yiiklenici firma sorumludur. Yiiklenici firma,
teknik sartnamede belirtilen bakim sayis1 ve periyotlarim esas alarak, s6zlesmenin imzalanmasini takip eden en
gec 15 (on beg) takvim giinti icerisinde, ilgili cihazlara ait tiim yil1 kapsayacak sekilde yillik bakim takvimini
hazirlayacaktir. Hazirlanan plan, yazili olarak veya elektronik ortamda 1.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal
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Birimi’ne resmi yaz ile iletilecek ve kurumun onayina sunulacaktir. Onaylanan bakim plani dogrultusunda
yiiklenici firma, bakim hizmetlerini belirtilen tarihlerde eksiksiz ve zamaninda ger¢eklestirmekle yiikiimliidiir.

2. Cihazin bagh bulundugu birimin/klinigin hizmet siirekliligi veya hastane isleyisi nedeniyle planlanan bakim
tarih ve saatinde degisiklik yapilmasi gerekmesi durumunda, I.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi
tarafindan yiiklenici firmaya en az 24 (yirmi dort) saat Oncesinden telefon veya e-posta ile bildirimde

bulunulacaktir.

Bu durumda yeni bakim tarihi ve saati; ilgili birimin/klinigin isleyisini aksatmayacak sekilde, kurum ve
yiiklenici firma arasinda karsilikli mutabakat ile yeniden belirlenerek planlanacaktir. Yiiklenici firma, taraflarm
iizerinde uzlastif1 yeni tarih ve saate uygun sekilde bakim hizmetini gergeklestirmekle yiikiimliidiir.

C. SERVIS HIZMETLER{ .
1. Yukandaki maddelerde belirtilen servis hizmetleri, belirtilen zamanlarda I.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal

Birimi teknik elemanlarmin gézetiminde yapilir.

 Yiiklenici tarafindan diizenlenecek “Servis Formu” ile
LU. Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi tarafindan diizenlenecek “Teknik Servis Raporu™ birlikte

imzalanir.
Her iki formun birer niishasi:

o 1.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi personeline,
e Yiiklenici firmamn teknik servis personeline,
e Cihazn/sistemin bulundugu boéliimdeki ilgili birim yetkilisine teslim edilir.

Formlarda; “Yiiklenici Teknik Servis Personelinin Imzas1”, “flgili Birim Yetkilisinin Imzas1”, “Biyomedikal
Birimi Teknik Personelinin imzas1” ve “Biyomedikal Birim Sorumlusunun imzasi” bulunmalidir. Diizenlenen
bu formlar; ilgili déSnemde gergeklestirilen periyodik bakim / onarim iglemlerinin tamamlandigini, cihazin /
sistemin ¢aligir ve kullanilabilir durumda kuruma teslim edildigini dair belge niteligi tasir.

2. Servis hizmetinin tamamlanmasimin hemen ardindan, yiiklenici firma tarafindan diizenlenmesi gereken “Servis
Formu”nun ilgili tiim imzalarla birlikte eksiksiz olarak hazirlanarak I.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal
Birimi personeline teslim edilmemesi halinde, s6z konusu bakim / onarim hizmeti ilgili dénem igin yerine
getirilmemis (ifasi ger¢eklesmemis) kabul edilir. Bu durumda ortaya ¢ikabilecek her tiirlii idari, teknik ve

hukuki sorumluluk yiiklenici firmaya aittir.

3. Servis hizmeti sonunda cihazda ortaya ¢ikan fonksiyon kaybi, onarim éncesinde var olan iglevlerin iptali veya
olusan yeni bir arizadan yiiklenici firma sorumlu tutulur. Bu durumlarda her tiirlii gider yiiklenici firma

tarafindan karsilanir.

4. Kullanilacak yedek pargalar, cihazin orijinal sekil ve goriintiisiinii bozmayacak ya da yapisin1 degistirmeyecek
bicimde olmalidir,

5. Yiiklenici her tiirlii can ve mal giivenligi tedbirlerini almak zorundadir.
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Yiiklenici, cihazin elektriksel giivenlik testlerini IEC 60601-1 standardina uygun olarak, yilda en az bir kez
gergeklestirmekle yiikiimliidiir. Testlerde kullanilacak 6lglim cihazlarmin kalibrasyonu, akredite kuruluglar

tarafindan yapilmig olmalidir.

Acil anza durumlarinda Idare’nin talebi {izerine yiiklenici mesai saatleri diginda da galismay1 kabul eder.
Yiiklenici, mesai saatleri disinda veya (bayramlar ve resmi tatil glinleri de harig) tatil gilinlerinde, kendi
istegiyle veya anza bakiminin gerektirmesi nedeniyle yaptigi ¢aligmalardan dolayr ek iicret, seyahat veya
benzeri herhangi bir gider talep edemez. Normal mesai saatlerinde baglayan ve mesai digina sarkan galigmalar

i¢in de aym hiikkiim gecerlidir.

Cihazda fonksiyon kayiplarmm tespit edilmesi halinde onarim islemleri bitmemis sayilir. Servis hizmeti
sonunda, cihazin ¢aligma performansi test edilerek cihaz caligir vaziyette teslim edilir.

Yiiklenici firma s6zlesme kapsaminda bulunan cihazlar igin %95 “UP TIME” c¢alisma siiresi garantisini
verecektir. Satin alma islemlerinin gecikmesi gibi idare kaynakl gecikmeler hari¢ cihazlarin %95 “UP TIME”
caligma siiresi agildigi durumda Idare, sézlesmeyi tek tarafli feshetme hakkina sahiptir.

Cihazin ve/veya yan ekipmanlardan herhangi birinin ya da sistemlerden ve/veya yan ekipmanlara ait herhangi
bir alt Ginitenin sdzlesme déneminde EOS (End of Support) olmas: halinde, séz konusu cihaz ve/veya yan takim
ya da alt iiniteye EOS tarihi itibariyle teknik servis desteginin verilmesi, yedek parca ve aksesuarlarmin tedarik
edilmesi ve bunlarla sirli olmaksizin diger teknik servis islerinin sunulmasinda garanti aranmayacaktir.
Cihazin ya da ilgili alt iiniteleri parga dahil statiisiinde ise parga harig statiisiine gegirilebilecek veya sézlesme
kapsami digina alinabilecektir.

Yiiklenici, isbu teknik sartname ve sozlesme kapsamindaki hizmetlerin tamanini veya bir kismim, Idarenin
onceden vazili onaym almaksizin herhangi bir alt yiikleniciye devredemez; iigiincii sahis veya kuruluslara
yaptiramaz.

YEDEK PARCA VE GUNCELLEME

Arniza gideriminde kullamilacak tiim yedek pargalar yeni ve orijinal olmalidir. Kullamlacak pargalar, cihazin
yapisal bitiinliiglinii, dig gériintimiinii ve orijinal fonksiyonlarini koruyacak nitelikte olmalidir. Ayrica,
kullanilacak pargalarm iiretici firma onayli olmas: zorunludur. Idarenin talebi halinde, yiiklenici bu pargalarin
temin edildigi tretici firmay: ve ilgili kalite kontrol siireclerini belgelendirmekle yilikiimliidiir. (Bu kapsamda,
istenildiginde fabrika onaylh kalite kontrol belgeleri idareye sunulacaktir.)

Sozlesme kapsaminda degistirilen tiim yedek pargalar, iiretici firma veya yetkili servis tarafindan saglanms
olmali ve degisim tarihinden itibaren en az 6 (alt1)) ay siireyle garanti kapsaminda bulunmalidir. Bu siire
icerisinde ilgili par¢ada ariza meydana gelmesi halinde yiiklenici, pargay: licretsiz olarak degistirmek veya
onarmakla yiikiimliidiir. Bu hiikiim, Tibbi Cihaz Yoénetmeligi ve ilgili satig sonrasi hizmet mevzuatina uygun
olarak uygulanacaktir.

Degistirilen pargalar, hasta ve kullanict emniyetini tehlikeye sokmamalidir. Bu degisimlerde cihazi, hastayi,
kullanicty1 ve gevre emniyetini tehlikeye diistirecek teknikler ve yedek pargalar kullamlamaz.
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Tigili cihazda mevcutsa, {iretici firmanin gonderdigi tiim yazilim giincellemeleri ve modifikasyonlar yiiklenici
tarafindan ticretsiz uygulanacaktir. Bu iglemler, cihaz giivenligi, hasta saglig1, garanti ve kamu yarar1 agisindan
teknik bir zorunhuluktur. -

. ARIZAYA MUDAHALE
Herhangi bir zamanda cihazin teshis ve tedavi amagli fonksiyonlarmn nitelik ve nicelik olarak, treticinin

belirledigi normlarin altna diismesi durumlari “ariza” olarak kabul edilir. Yiklenici, yazilimsal veya
donanimsal meydana gelen bu arizalara (hastane veya kullanici kaynakli arizalar disinda) iicretsiz olarak
miidahale etmek ve gerekli onarim veya giincellemeleri yapmakla yiikiimliidiir.

Onceden planlanan koruyucu veya ana bakimlar haricinde, cihazda ariza meydana gelmesi halinde, I0.
Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi personeli, yiikleniciyi telefon veya e-posta ile bilgilendirir.
Bilgilendirme tarih ve saati olarak kurumun kayitlart esas alinir. Ariza bildirimi (Resmi Tatiller ve Bayramlar
hari¢) mesai giinleri i¢inde saat 09:00-18:00 saatleri arasindadir.

Olusabilecek herhangi bir ariza durumunda yiiklenicinin yetkili teknik servisi, ariza bildiriminden itibaren en
geg 24 (yirmi dort) saat i¢inde ilk miidahaleyi yaparak ariza nedenini tespit etmekle yiikiimliidiir.

Yedek parga ihtiyaci bulunmamasi halinde, arizali cihaz en ge¢ 12 (on iki) saat iginde ¢alisir duruma
getirilecektir, Yedek parca ihtiyaci bulunmasi ve firmanin stoklarmdan temini halinde en ge¢ 48 (kirk sekiz)
saat, yurt icinden temini halinde en geg 4 (d6rt) is giinii, yurt disindan ithali gerekiyorsa en geg 10 (on) is giinii
i¢inde onarim tamamlanacaktir. Degistirilen ithal pargalarin ithalatina iligkin belgeler idareye teslim edilecektir.

fthalat: 6zel izne tabi veya kisith olan pargalarda, yiiklenici bu durumu belgelerle ispatlamakla yiikiimliidiir.
Gerekgenin 1.U. Istanbul Hastanesi Biyomedikal Birimi tarafindan uygun goriilmesi halinde, Idare tarafindan
yazili olarak stire uzatum verilebilir.

Cihazin servis hizmeti sirasinda saglam bir sisteminin veya iglevinin bozulmast halinde yiiklenici neden oldugu
yeni arizayi ticretsiz tamir etmekle yiik{imliidiir.

. CEZAI HUKUMLER

Arnza bildiriminin ardindan E.3. maddesinde belirtilen siireler icerisinde arnzanin nedeni tespit edilmelidir.
Belirtilen siirenin asilmasi durumunda her saat igin ilgili cihazin periyodik bakim / onarim s6zlesme bedelinin
90,11 (binde biri) oraninda ceza uygulanir ve yiiklenici firmanin ilgili dénem hak edisinden mahsup edilir.
Miidahale edilmeyen saatler toplamimn kurum mesai saatine ulagmasi durumunda her giin igbu teknik sartname
hiikiimlerine ve stzlesmeye aykirilik olarak kabul edilecektir.

Yukarida belirtilen E.4. maddesindeki siireler asildig1 halde cihaz ¢alismiyorsa, gecikilen her giin aykirilik
olarak tanimlanmak {izere, her aykirilik igin ilgili cihazin periyodik bakim / onarim sézlesme bedelinin %1’
(ylizde biri) oraninda ceza uygulanir ve yiiklenici firmanin ilgili donem hak edisinden mahsup edilir.

Cihazin planlanan periyodik bakim dénemlerinde, bakim hizmetinin yiiklenici kaynakli olarak yerine
getirilememesi durumu, isbu teknik sartname hiikiimlerine aykirilik olarak degerlendirilir. Bu durumda, séz
konusu cihazin ilgili dénemine ait periyodik bakim / onarim hizmetine iliskin sézlesme bedelinin %1°1 (yiizde
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biri) oraninda ceza uygulanir. Uygulanacak ceza tutari, yiiklenici firmanin ilgili dénem hak ediginden mahsup
edilir.

Sartnamedeki diger maddelerin eksik olarak yerine getirilmesi durumu, isbu teknik sartname hiikiimlerine
aykirilik olarak degerlendirilir. Her aykirilik i¢in ilgili cihazin periyodik bakim / onarim sézlesme bedelinin
%]1°1 (yiizde biri) oranmnda ceza uygulanir ve yiiklenici firmann ilgili dSnem hak edisinden mahsup edilir.

Cihazin periyodik bakimlarmin aksamasi veya cihazin arizasi halinde belirtilen siirelerde yiiklenicinin
miidahale edilmemesinden kaynaklanan hizmet kesintisi durumunda, olusan kurum zaran yiiklenici firmanin
ilgili donem hak edisinden mahsup edilecektir. Idare tarafindan kesilecek cezanin toplam tutari, s6zlesme

bedelinin %30’unu (ylizde otuzu) gegmeyecektir.

Yukarida bahsedilen aykiriliklarin s6zlesme donemi igerisinde ard: ardina veya aralikli olarak gergeklestirilmek
suretiyle F.1. maddesi i¢in 3 kez veya F.2. maddesi icin 5 kez veya F.3. maddesi igin 2 kez olusmasi
durumunda 6ngdriilen cezalar uygulanmakla birlikte, 4735 sayili kanunun 20°nci maddesinin (b) bendine gére
ihtarname ¢ekmeye gerek kalmaksizin idare s6zlegsmeyi feshetme hakkina sahiptir.

TEKNIK OZELLIKLER

Yiiklenici, s6zlesme siiresi boyunca ilgili cihaza yilda 4 (dort) kez olmak iizere, 3 (ii¢) ayhk periyotlarla 2
(iki) kez tam kapsamh periyodik bakim ve 2 (iki) kez koruyucu periyodik bakim ile gerekli kalibrasyon
islemlerini eksiksiz ve usuliine uygun olarak gergeklestirmekle yiikiimltidiir. Bakim islemleri, cihazin {iretici
firmasi tarafindan belirlenen usul, talimat ve teknik standartlara uygun olarak gerceklestirilecektir.
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