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CIHAZ ADI

GOZ MUAYENE VE TEDAVI UNITESI

TEKLIF
DOSYASINDA
ISTENEN
BELGELER

. Istekliye veya yetki aldig1 firmaya ait TSE’nin “Hizmet Yeterlilik Belgesi” ve

Saglik Bakanligi'nin "T1bbi Cihaz Satis Merkezi Yetki Belgesi"

. Teklif edilen cihazin Urilin Onay Belgesi (Tibbi Cihaz Yonetmeligi kapsaminda

teklif ettikleri tiriinlerin Saghk Bakanlig: tarafindan onaylandigina dair belge).

2.1.Istekliler; tibbi cihaz durumu, tedarik¢i/bayi belgelerinin yer aldi1 ¢iktilar:
teklifleriyle birlikte sunmaldir. Istekliler tarafindan sunulan bu belgelerin
sorgulamalari, 6ncelikle Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu (TITCK) Uriin
Takip Sistemi (UTS) https:/utsuygulama.saglik.gov.tr/  adresinden
yapilacaktr. Eger tirtin UTS'de kayith degil ise bu belgelerin sorgulamalari
TITUBB sisteminden yapilacaktir.

2.2.Tibbi cihaz yonetmelik kapsami diginda olan {iriinler i¢in isteklilerin kapsam
dis1 yazilh beyanlar: esastir. Eger teklif edilen cihaz kapsam dis1 ise kapsam
dis1 beyani ile birlikte CE veya FDA veya TSE onaylarindan birine sahip
olmalidir.

. Istekli, teklif ettigi cihazin teknik 6zelliklerini, caligma ortam kosullarini, standart

ve opsiyonel (istege bagli) aksesuar listesini, tiim dig gériiniimiinii net olarak
gOsteren ve tam boy resmini de igeren liretici tarafindan hazirlanan katalog veya
tanitim dokiimanlarim teklif dosyasma eklemek zorundadir. Bagka bir dilde
sunulan katalog veya tamitim dokiimanlar onayli Tiirkge terctimesi ile birlikte
verilmesi halinde gecerli sayilacaktir. Istekli, cihaz ile ilgili teknik ozellikleri
cihazin bu katalog ve dokiimanlar: {izerinde veya katalog ve dokiimanlarin onayl
Tiirkce terciimeleri iizerinde, teknik sartnamedeki maddelere karsilik gelecek
sekilde tek tek isaretleyerek gosterecektir.

GENEL SARTLAR

. Yiiklenici, [.U. Istanbul Tip Fakiiltesi Biyomedikal Birimi’nin istedigi takdirde

cihaz ile ilgili olarak teknik sartnamede istenen degerlerin dogrulugunun tespiti
amactyla, @iriinii yurt iginde veya yurt diginda LU. Istanbul Tip Fakiiltesi
Biyomedikal Birimi tarafindan belirlenecek bagimsiz laboratuvara gonderecektir.
Bu iglemler igin gerekecek tiim masraflar yiikleniciye ait olacaktur.

. Istekliler, kurum gerekli gordiigii takdirde ihale tarihinden itibaren 10 isgiinii

icerisinde I.U. Istanbul Tip Fakiiltesi Biyomedikal Birimi gozetiminde, teklif
ettikleri cihazlar1 ile kurumda iiriin tanitimi (demo) yaparak bu sartname
maddelerini yerine getirdiklerini kanitlayacaklardiwr. Kurum gérekli gordiigi
takdirde bu tirtin tanitimi teklif ettikleri cihazin kurulu oldugu farkl: bir kurumda

7 )

(Kase/Im#a)
‘ Géz Hastahlan AD.
/ Dog. Or. Nlhan AKSU CEYLAN
Dip. Tes. No: 153099

ISTEGI YAPAN ISTEGI YAPAN
(Kase/lifiza)
{/7
..) {hcn fs{éﬁbul Tp Fakaltes!

= Hosla R LT




T.C.
ISTANBUL UNIVERSITESI Teknik Sart.No ITF/SA/GOR/000
ISTANBUL TIP FAK ULTES] Hedvon 0810972025
GOZ HASTALIKLARI A.D. Sayfa 2/...
TIBBi CIHAZ TEKNIK SARTNAME FORMU

da yapilabili, Bunun igin gerekli ekipmanm saglanmasi firmanin

sorumlulugundadir.

GOZ MUAYENE VE TEDAVI UNITESI
TIBBI VE TEKNIK OZELLIKLER
Muayene sistemi asagidaki cihazlardan olusacaktir.

1. GOz muayene liniti

2. Biyomikroskop

3. Projeksiyon Egeli

4. Otomatik Foropter

5. Otorefkeratometre

A.GOZ MUAYENE UNITi TEKNIK SARTNAMESI

6. G6z Uniti hastanin  rahatlik i¢inde ve kompakt bir ortamda muayene
edilebilmesi amaciyla foropter ve projektr ayni marka 6zel olarak imal edilmis
olmalidur.

7. Alt tabam dayanikli ve kolay ¢izilmeyen bir maddeden imal edilmis olmalidur.

8. Su kisimlari ihtiva etmelidir.
a.Uzerine iki adet cihazin monte edilebilecegi kayar hareketli tabla,
b.Hasta muayene koltugu ayak koyma destekli ve kol dayamali

. . c.Tasuyict sistem,
TIBBI VE TEKNIK d.Projeksiyon eseli i¢in tabla veya kol,
OZELLIKLER e.Foropter koluaynimarka,
f.Aydinlatma lambas,
g.Kontrol paneli

9. Cihaz sehir cereyanm ile ¢aligmalidir. Gozliik kutusu koymak icin bir adet
cekmece verilmelidir.

10. Hasta koltugu asagi-yukari en az 20 cm hareket edebilmelidir. Bu hareketler
motorize olarak gergeklestirilmeli ve gerekli ayarlama kontrol panelinden
yapilmalidir.

11. Tabla genigligi 2m den fazla olmamahdar.

12. Koltuk yukar: agag1 motorize hareket ettirilebilir 6zellikte olmahdir.

13. Koltuk hareketleri sirasinda bacak sikigsmalarimi énlemek i¢in koltuk ileri geri
hareket etmeli veya tinitin tablasinda giivenlik tertibat: bulunmalidir.

14. Foropter kolu kolay hareket edebilmeli ve istenilen durumda sabitlenebilmeli
amortisorlil olmali veya rayh mekanizmali olmahdur.

15. Unit kontrol paneli iizerinde sunlar bulunmalidir.
a.Aydinlatma lambasini agma diigmesi
b.Koltuk asagi1-yukar: hareket ettirme diigmesi
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B.BiYOMIKROSKOP TEKNiK SARTNAMESI

16. Biyomikroskop, biiyiitmesi degisebilen, Galileo tip binokiiler tiiplii olmalidir.

17. Biyomikroskop, tek joystick vasttasiyla ileri, geri, saga, sola, yukari, asag:
kumanda edilebilmelidir.

18. Biyomikroskobun fotograf sistemine joystick {izerindeki diigme ile kumanda
edilebilmelidir.

19. Biyomikroskop gévdeden anahtar vasitasiyla kumanda edilen bes biiyiitme
yapmalidir ve bunlar: 6x, 10x, 16x, 25x, 40x veya 6x,9x,15x,24x,37x olmalidir.

20. Biyomikroskobun okiiler pupil aralig1 en az 52-82mm veya 55-78 mm arasinda
ayarlanmali ve en az -5/+5 diyoptri aralig1 bulunmaldir.

21. Biyomikroskobun slit uzunlugu siirekli degisebilir olarak 0-14 mm veya 0-12
nm arasinda olmalidir.

22. Biyomikroskobun slit a¢is1 0-180 derece arasinda olmali ve yatay tarama
yapmahdir.

23. Biyomikroskobun slit egilimi kademeli olarak 5-10-15-20 derecelerde
olmalidir.

24. Biyomikroskop led aydinlatma olmalidur.

25. Opsiyonel olarak biyomikroskobun goriintiileme modiilii orijinal yazilim ile
verilebilmelidir .

26. Cihazin okiileri 12.5x veya 16x olmali ve cihaza ileride kullanmak
iizere opsiyonel olarak gévde ile okiiler arasinda bagka aparat gerektirmeden
direkt takilabilen aym1 marka dijital goriintiileme sistemi takilabilmelidir.
Biyomikroskoba istenildiginde sari filtre takilmalhidur.

27. Biyomikroskobun gériintii aydinlatma ayar1 kademesiz, reostali veya merkezi
kontrol sistemli tip olup, kullanim kolaylig1 bulunmalidir.

28. Biyomikroskop 100-230v veya 240v AC ile ¢alisabilen voltaj segicisine sahip
olmahdir.

29. Biyomikroskop kolay montaj ve kolay kullanim agisindan entegre bazali olmal
ve linit {izerine ekstra genelik montajt gerektirmemelidir.

30. Cihazda Narrow angle Stereo Wide viewer 6zelligi yada amber veya san filtre
6zelligi olmalidir.

31. Cihazda aplanasyon tonometre takma yeri bulunmalidir. Biyomikroskop’un
ayni marka iiretimi (asistan okiileri) bulunmalidir.

32. Biyomikroskopta kobalt mavi , red-free,ir ve uv veya blue corrention , nd veya
yellow filtreleri veya blue, red ,gray , red free filtreleri bulunmalidir.

33. Biyomikroskop aydinlatma , sistemine , video veya foto sistemi kullanmak igin
fiber-optik kablolu background aydinlatma sistemi veya ayn: marka hruby lesn
veya tilt edilebilir binokiiler takilabilmelidir.

34, Cihazin CE belgesi olmalidir. Bu belge dosyada sunulmalidir CE belgesi
olmayan iiriinler kabul edilmeyecektir.

35. Biyomikroskop ile ayn1 marka orijinal Aplanasyon tonometre verilecektir.

36. Biomikroskop ile 1 adet 90 D muayene mercegi verilecektir.
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37. Biyomikroskoba Agagidaki A,B Maddelerinden Birini Karsilamalidur.

38.
39.
40.
41.
42,

43.
44,

45.

46.

47.

48.
49.
50.
51.

a) Biyomikroskoba Opsiyonel Olarak Ayn1 Marka Oct Ve Spekiiler Mikroskop
Baglanabilmeli. Cihaz Led Aydinlatmaya Sahip Olmalidir. Unite Montaj I¢in
Ekstra Cenelik Gerektirmemeli Bazal Sisteme Sahip Olmalidir. Blue filter,
red-free filter, amber filter, UV cut filter (normal use), IR cut filter (normal
use) ND filter (13% transmission) filitrelerine sahip olmalidur.

Biyomikroskopa Opsiyonel olarak ayni marka tear film analiz sistemi
takilabilmelidir. Cihazin ayni marka fundus gériintime sistemine
sahip olmahdir ,ayni marka 6n segment oct cihazi na sahip olmalidir
bu cihazlarin tamami ayni yazilim (izerinden galisabilmeli hasta kaydi
alinabilmelidir .cihaz ayni marka croskink cihazina sahip olmah
isyanildigi taktirde opsiyonel olarak temin edilip biyomikroskoba
baglanmalidir .

b)

C.PROJEKSIYON ESELI TEKNiK SARTNAMESI

Uzaktan kumandali ve programlanabilir olan projeksiyon eselinde goz
muayenesi i¢in gerekli olan her tiirlii esel bulunmahdir.

Sistem igerisinde 33 veya 30 adet standart esel bulunmalidir.

Bir adet agma, 5 adet yatay, 8 adet dikey ve 21 adet tek mask bulunmalidir.
Kablosuz uzaktan kumandanin yardimiyla islemlerin daha hizl: yapilmasi
saglanmalidir.

Ayni zamanda cihazin program ozelligi kullanilarak daha saglikli &l¢iimler
yapilabilmelidir.

Cihazn istenilen sekilde diizenlenebilen en az 2 adet program: bulunmalidir.
Yar1 gegirgen imleg sayesinde, plakalardaki tiim isaretleri satir satir,
siitiin siitiin ve ve harf harf gosterilmelidir.

Parlak ve yiiksek resoliisyonlu mercekler, perdede net bir gériintii olusturmal,
bdylelikle islemlerin hassas olmas: saglanmalidir.

Projeksiyon eselinin aydinlatmasi 2.3w beyaz LED veya 12V 50 W halojen
lamba ile yapilmalidir, halojen aydinlatmah sistemler de 10 adet yedek ampul
verilmelidir. Plaka donme hiz1 0,03 veya 0,3 saniye olmalidir.

Projeksiyon biiylitmesi 5 metrede 30X, projeksiyon size 330x275mm Sm
olmalidir.

Projeksiyon mesafesi 2.9-6.1 m olmalidur.

Cihaz kullanilmadig1 5 ila 15 dakika arasinda otomatik olarak kapanmalidir.
Cihazda yesil ve kirmizi filtreleri bulunmalidir.

Cihaz, gbz muayene seti igerisindeki ayni marka foroptere baglanabilmeli ve
foropterin kumanda paneli ile chart projektér kumanda edilebilmelidir.

52. Ekstra olarak 1 adet daha kumanda verilmelidir.
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D.OTOMATIK FOROPTER TEKNIK SARTNAMESI

53. Cihaz uzaktan kumanda paneli vasitasi ile siibjektif refraksiyon yapabilmelidir.

54. Cihaz, kumandalar tek diigmeli ¢evirme yontemi ile hareket eden ve gevirme
miktarina gére degisik miktarlarda deger degistiren bir sisteme olmalidrr.

55. Cihaz pupiler mesafesi 48-80 mm arasnda 1 mm'lik kademe ile otomatik
ayarlanarak 5lgiim yapabilmelidir.

56. Cihazin her iki tarafinda +2.00 ve+
1.5D retinaskopi lensi bulunmalidir.Cihaz yakin  okuma igin tilt yapabilme
(Tilting function for near vision check)yapabilme 6zellikli olmaldir.

57. Cihaz 12-13.75-16-18-20mm kornea hizalamas: yapabilmelidir. Ayrica cihaz
{izerinde yakin okuma i¢in led aydinlatma olmalidir.

58. Cihaz, doéner prizma, kirmizvyesil filtre ve polarize lens metodu
ile binokiiler balans testi yapabilmelidir.

59. Cihaz, miyop Olgiimlerini Oile -29dioptri veya 0 ile -
27 dioptri arasmnda, Hipermetrop Slgiimlerini 0 ile +26.75 dioptri veya 0 ila
+27.00 dioptri arasinda ve  astigmat Glgiimlerini ise 0 ile +/-8.00d
arasinda yapabilmelidir. ~ Aks Slgiimlerini  ise  0-180 derece  arasinda

yapabilmelidir.

60. Cihaz, 5lciimleri manuel veya kumanda panelinden 6nceden programh olarak
otomatik olarak yapmalidr.

61. Cihaz, cross-cylinder ayarlarini+/- 0.25D veya+/- 0.50D'lik

kademelerle yapmali ve iki yontem arasinda tektus ile gegis yapabilmelidir.

62. Cihaz, AC220V , 50 Hz akimla ¢ahigmalidir.Opsiyonel olarak  almmak
istediginde aym
marka tabletop refraction sistemine veya guided binocular refraction sistemine

sahip olmalidir.
63. Cihaza kendi markasindan otorefraktokeratometre,digital lensmetre , chart

projektér ,otorefkeratotonometre pakimetre cihazlarina otorefkeratotonometre
pakimetre cihazlarinaforopter ile yapilan dlglimlerle karsilastirilabilmelidir.
64. Cihaz asagida bulunan a , b veya ¢ maddelerinden en az birini saglamalidir.

a) Cihazin 10.4 ingh renkh dokunmatik kumanda paneli olmali panel 6ne arkaya
donebilmeli opsiyonel olarak ipad ile kumanda edebilme &zelikte olmalidir. Cihaz
yiizii tamamen kapatmayacak tipte  olmal,opsiyonel tablet ve mause-monitér ile
kontrol edilebilir olmalidir.

b) Cihazin  10.4 inchrenkli  dokunmatik  kumanda  paneli  olmal ekran
dénebilmeli ve yakin goriis kontroli icin tilt ve
polarization switching unit sistemi olmalidir. Cihaz yiizii tamamen kapatmayacak tipte

olmalidrr.

¢) Cihazin 10.4 inch renkli dokunmatik kumanda paneli olmalidir. Cihaz yiizil- tamamen
kapatmayacak tipte olmalidur.
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E.OTOREFKERATOMETRE

64.Cihaz refraktometre ve keratometre dl¢iimlerini yapabilecek sekilde dizayn edilmig
olmaldur.

65.Cihaz pupiller arasi mesafeyi otomatik olarak 6lgebilmeli ve verteks mesafesi
ayarlanabilmelidir.

66.Cihaz y veya x-y veya x-y-z yonlerinde g6z takip sistemine sahip olmalidir.
67.Cihaz hem otomatik hem de manuel modda galigabilmelidir.

68.Hastanm her iki géziniin lglim islemi tamamlandiktan sonra, cihaz ilizerinde
bulunan printerdan otomatik olarak ¢ikt1 alinabilmelidir.

69.Cihaz, kornea ve pupil ¢ap1 dlglimlerini yapabilmelidir.

70.Hasta goziiniin uyum yapmasim engellemek igin hasta hedefinin netligi cihaz
tarafindan bozulmalidir.

71.Cihaz minimum 2 mm pupil ¢apindan 6l¢iim yapabilmelidir.

72.Cihaz asagidaki a , b veya ¢ maddelerinden birini mutlaka kargilamalidir.

a-)Cihaz SLD (super luminescent diode) 6lgiim metoduna sahip olmalidir.
Cihazda ayrica Large Pupil Zone Imaging metodunu kullanarak 6mm lik pupil ¢apindan
da &l¢lim alinmasma imkan saglamalidir.Cihazin 6.5 inglik tilt edilebilen lcd ekrani
olmalidir. Cihaz opsiyonel olarak eye care card system sayesinde kendi markasindan
foropter ve lensmetre ile veri aligverisi yapabilmelidir.

b-)Cihaz rotatif prizma yontemiyle &lgiim alabilmelidir. Cihazin motorize
cenelipi ve 360 derece tilt yapabilen 8.5 ing renkli dokunmatik ekram olmlaidir. Cihaz
bir géziin 6l¢iimiini aldiktan sonar diger géze otomatik olarak ge¢melidir.
Katarakt , vitreus,opaklik, ¢izikler gibi goz kusurlarmin gézlenmesinde biiyiik fayda
saglayanretro illumination modu bulunmalidir.Bu fonksiyon sayesinde lens lizerinde
bulunabilecek katarakt, ¢izikler, lekeler yada kirler ayrica gozlemlenebilmelidir. Ayrica
iki adet retro illumination gbz goriintiisii hafizada saklanmalidir.Bu modda ayrica
Olgiim yapilabilmelidir.

73.Cihazin 6l¢iime sinirlar1 agagidaki gibi olmalidir.

Sferik :en az -25.00 D ile +22.00 D 0,12/0,25 D’lik basamaklarla
Silindirik :enaz 0ile+ 10 D 0,12/0,25 D’lik basamaklarla
Aks :enaz1ile 180 ° 1° basamaklarla

74.Cihazin ¢enelik hareketi motorize olarak yapilmalidir.
75.Cihaz ile birlikte 1 adet ayn1 marka motorize sehpa verilmelidir.
76. Temini yapilacak olan tiim cihazlar tek marka olmalidar.
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1. Yiklenici satacad: cihaza dair kullanic1 kilavuzlari ve servis el kitaplarini, her
cihaz i¢in 2 (iki) niisha olmak tizere 1.U. Istanbul Tip Fakiiltesi Biyomedikal
Birimi tarafindan belirlenen, cihazdan sorumlu teknik elemana cihaz teslimati
sirasinda ticretsiz vermelidir. (Tiirkge ve Ingilizce/Almanca/...)

2. Yiiklenici, cihazin periyodik bakim ve kalibrasyon islemlerinin hangi kosullarda,
hangi siklikla tekrarlanmasi gerektigini, bu iglemler igin ne gibi techizata (cihaz,
alet, kalibrasyon kiti, vb) gerek oldugunu ve bu techizatin temin edilebilecegi en

_ az bir firmanm admy, agik adresini, telefon numarasini, 1.U. Istanbul Tip Fakiiltesi

ISTANBUL Biyomedikal Birimi’ne teslimat sirasinda liste halinde vermekle yiikiimliidiir.

UNIVERSITESI 3. Yiklenici, cihazin fiyath yedek parga listesini (satin alindifi tarihte doviz

HASTANELERI o : .
BIYOMEDIKAL cinsinden) teslimat sirasinda getirmek zorundadir.

BOLUMU’NE 4, Yiiklenici cihaza ait garanti belgelerini hastane idaresi adma diizenleyecek,
VERILECEK orijinalini ilgili bélime ve bir niishasmi da I.U. Istanbul Tip Fakiiltesi
BELGELER Biyomedikal Birimi’ne teslim edecektir.

5. Yiiklenici cihaza yapilan biitiin miidahaleler i¢in (montaj, ariza tespiti, onarim,
bakim, yedek parga, upgrade, egitim vb. ) servis formu olugturacaktir ve 1.0.
Istanbul T1p Fakiiltesi Biyomedikal Birimi’ne teslim edecektir.

6. Yiiklenici cihaza yapilan her kalibrasyon islemi i¢in kendisi veya bafimsiz
kurulus tarafindan kalibrasyon sertifikasini, izlenebilirlik belgesini, kalibrasyon
etiketini I.U. Istanbul Tip Fakiiltesi Biyomedikal Birimi’ne teslim edecektir.

1. Yiiklenici ilgili cihazi, taraflarca sozlesmenin imzalanmasindan itibaren en geg 60
takvim giinii icerisinde sézlesmeye ve teknik sartnameye uygun olarak kurumun
gisterecegi yere teslim etmekle yiikiimliidiir.

2. Yiiklenici, cihaz1 kurum tarafindan istenilen yere licretsiz monte etmekle, montaj
icin her tiirlii diizenlemeyi saglamakla yiikiimltidiir. Cihazin nakliye ve montaji

KABUL/MUAYENE sirasinda kurum iginde ortaya gikabilecek her tiirlii hasardan yiiklenici sorumludur
VE ve onarmakla yiikiimliidiir.

TESLIMAT 3. Cihazm teslimat: sirasinda ilgili bélimiin yetkilisi ile birlikte, I.U. Istanbul Tip
SARTLARI Fakiiltesi Biyomedikal Birimi tarafindan tespit edilecek en az bir teknik eleman

bulunur. Diizenlenecek teslimat tutanaginda yukarida adi gegen kabul heyeti ve
yiiklenici firma yetkilisinin imzalar1 tam olmadan cihaz teslim alinmaz.

4. Yiiklenici, cihazi monte ettikten ve kullamima hazir hale getirdikten sonra son
kabul ve fonksiyon testlerini yapmali, bu testler sirasinda alic1 temsilcileri hazir
bulunmali ve testlere iliskin masraflar yiiklenici firma tarafindan karsilanmalidir.

Yiiklenici firma bu testlere“ait* bir rapor hazirlayip, I.U. Istanbul Tip Fakiiltesi
C_—
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Biyomedikal Birimi tarafindan belirlenen teknik elemana teslim etmekle
yiikiimliidiir.

Cihazin pargalar1 kullamlmamis olmalidir. Ayni zamanda cihaz; hig
kullamlmamis oldugunu belirtir zel isaretli orijinal ambalajinda teslim
edilmelidir. Daha 6nce “demo” amagl olarak kullanilmig cihaz teslim ahnmaz.
Cihaz kuruma teslim edildikten sonra gerek montaj srrasinda ve gerekse montaj
sonrasi testler, kalibrasyon ve bakim/onarim sirasinda, garanti siiresi iginde olsun
veya olmasin, higbir firma elemam yanlarinda o cihazdan sorumlu 1.0. Istanbul
Tip Fakiiltesi Biyomedikal Birimi’nin teknik eleman olmadan cihaz odasina
giremez ve cihaza miidahalede bulunamaz.

Tasarim ve imalat hatas1 nedeniyle cihazin neden olacag! yaralanma ve dliimle
sonuglanan kazalardan ve her tiirlii maddi hasardan yiiklenici sorumludur.

EGITIM

Yiiklenici, kurumun belirleyecegi elemanlar:, cihazin tiim fonksiyonlarmi
kusursuz bir sekilde kullanabilir ve aym zamanda bakimini yapabilir birer
kullamic1 olarak iicretsiz egitmekle yiikiimliidiir. Soz konusu bu egitimler
tamamlanmadan satinalma siireci bitmis sayilmaz.

Yiiklenici, I.U. Istanbul Tip Fakiiltesi Biyomedikal Birimi’nin belirleyecegi
personeli, hem kullamc1 olabilecek hem de cihazin garanti stiresi bitiminden
itibaren her tiirlii periyodik bakim, arizalara miidahale ve kalibrasyonunu
yapabilecek nitelikte licretsiz olarak egitmekle yiikiimliidiir. Bu egitim ile ilgili
tiim giderler.yiiklenici tarafindan karsilanacak ve egitim sonunda Teknik Servis
Egitim Katilm Belgesi verilecektir. S6z konusu bu teknik servis egitimi cihazin
kesin kabuliinden énce tamamlanmis olacaktir. Cihazin giincellestirilmesi (“Up
Grade” edilmesi) durumunda gerekli egitimler tekrarlanacaktur.

TEKNIiK SERVIS
VE GARANTI

[1gili cihazin ar1zas1 halinde, yiiklenicinin sorumlu teknik servisi, arizaya 24 (yirmi
dort) saat iginde ilk miidahaleyi yaparak arizanin nedenini tespit etmek zorundadir.
Yiiklenici yurt disindan yedek parga ithali gerekmedigi durumda en geg 2 (iki) is
giinii iginde cihaz1 ¢ahgir duruma getirmek zorundadir, sayet yurt digindan yedek
parca ithalat gereksinimi varsa; en ge¢ 15 (onbes) is glinli icinde ithalati
gerceklestirmek ve cihazi gahigir duruma getirmek zorundadir. Bu siire,
yiklenicinin gerekgeli talebiyle 1.U. Istanbul Tip Fakiiltesi Biyomedikal

Birimi’nce incelenerek uygun gorilldiigii takdirde ayn birim tarafindan hazirlanan
yazih belge ile uzatilabilir.
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Cihazin arizast nedeniyle ¢alismadidi durumlar, arizah olarak sayilacaktir.l.
maddede belirtilen stireleri asan arizali durumlarda cihazin ahg bedeli tizerinden;

- 1-3 giin aras1 giinliik binde bir

- 4 —7 giin aras1 giinliik binde beg

- 7 giinii agan arizali durumlarda ise giin bagmna ytizde bir

oraninda ceza kesilir.

Alm yapilan cihazin her tiirlii iiretici hatalarina kars1 en az 2 (iki) yil stire ile
{icretsiz yedek parga ve bakim garantisi ve 2 (iki) y1lin sonunda en az 8 (sekiz) y1l
stire ile ticreti karsiliginda yedek parga ve bakim garantisi olmalidur.
Cihazin idareye teslim edildigi tarihten itibaren, kullanim hatalar1 diginda garanti
stiresi iginde kalmak kaydiyla, bir yil igerisinde;

- aymi arizanin 3 ve daha fazla sayida tekrarlanmasi,

- farkli tipteki arizalarin 4 ve daha fazla sayida meydana gelmesi

- belirlenen garanti siiresi igerisinde farkli arizalarin toplaminin 8 ve daha

fazla sayida olmasi ve bu arizalarin cihazdan yararlanamama sonucunu
ortaya ¢gikarmasi durumunda:

Yiiklenici, cihazi esdeger veya daha istiin 6zelliklere sahip yeni bir cihazla
degistirmekle yiikiimliidiir. Ancak, cihazin birden fazla {initeden olugmasi halinde
yiiklenici, sadece arizanin meydana geldigi iinite veya {initeleri degistirmekle
yiikiimludiir.
Yillik yedek parga onarim ve bakum iicretleri, bakimu yapilacak olan cihazin
satinalma fiyatinin tamaminin agagidaki yiizdeleri goz dniine almarak tespit edilir.
Asagidaki ylizdeler “parga harig” ve “parga dahil” bakim anlagmalar igin
gecerlidir.
Garanti siiresi bitiminden sonraki,

1-4 y1l aras1 Parcasiz % 2,5
1-4 yil arasi Parcali % 4
5-8 y1l arasi Parcastz % 3
5-8 y1l aras1 Parcah %6
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