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1. Bu teknik şartnamede, l.Ü. Hastaneleri Biyomedikal Bölümünün yazıh izni alınmadan hiçbir
değişiklik yapılamaz.
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SPOR HEKİI'LİĞİ ANABİLİM DALİ

RENKLİ DOPPLER ULTRASON CİHAZİ

PERİYoDİK BAKIM/oNARıM HİzMETi (pınçısız)
TEKNiK ŞARTNAMESİ

2. lstanbul Tlp Fakültesi Satlnalma Birimi tafaflndan hazlrlanan idari şartnamede belirtilmesi
gereken bazl idari hususlar, cihalürün/sistem spesifikasyonlarlnln l.U. Hastaneleri
Biyomedikal Bölümü Teknik EIemanları taraflndan daha detaylı olarak bilinmesi nedeniyle
haz|rlanarak teknik şartnameye eklenmiştir.
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slra
no cihazln Adl Demirbaş No Bulunduğu Birim cihazln Marka Model

ve seri Numarasl

1
Renkli Doppler
ultrason cihazl 253.3.5l17l42956

spor Hekimliği
ultrason odasl

Toshiba
Aplio 500

w 
^El6z3112

Bu şartname 31.12.2025 tarihine kadar geçerlidir.

A. TEKLiF DosYAslNDA isreıeıt BELGELER

1. İstekliye veya yetki aldığı firmaya ait TSE'nin "Hizmet Yeterlilik Belgesi"

2. İlgili cihazın marka ve modeline göre temsilcilik veya Yetkili Servis Belgesi

B. PER|YoDıK BAK|M / oNARlM GÜN VE SAATLERi
,1 . Periyodik ve.. koruyucu bakımlar, cihazın bulunduğu kuruluşun ilgili birim

sorumlusu, İ.Ü. Hastaneleri Biyomedikal Bölümü ilgili bölüm sorumlusu ve ilgili
firma teknik sorumlusu tarafından hazırlanacak takvim çerçevesinde belirlenen
tarih ve saatte yapılır.

2. Yüklenici, periyodik bakım için yapılacak işleri daha önceden belirleyerek l.Ü,
Hastaneleri Biyomedikal Bö|ümüne yazılı olarak bildirir.

c. sERVis HizMETLERi
1. yukarıdaki maddelerde belirtilen servis hizmetleri, belirtilen zamanlarda İ.ü.

Hastaneleri Biyomedikal Bölümü teknik elemanlarının gözetiminde yapılır.
l.Ü. Hastaneleri Biyomedikal Bölümünün gözetimi dışında yapılan işlemler için
ücret ödenmez.
Cihazın bakımını yapan yüklenici firmanın 4 nüshalı "Servis Formu" ile l.Ü.
Hastaneleri Biyomedikal Bölümü "Teknik Servis Kontrol Formu" birlikte düzenlenir
ve bu formların birer nüshası cihazın bulunduğu ilgili birimde, birer nüshası, l.Ü.
Hastaneleri Biyomedikal Bölümüne birer nüshası ise yüklenicide kalır, diğer
nüshalar fatura ile birlikte Döner Sermaye lşletme Müdürlüğü Satınalma Birimi' ne
verilir.
Nüshalarda yüklenici firma kaşesi, cihazın bulunduğu ilgili birim yetkilisinin, l.Ü.
Hastaneleri Biyomedikal Bölümü teknik elemanının ve yüklenici firma servis
elemanının imzaları olmalıdır.
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Bu rapor formlarında sözleşme gereği yapılması gereken işlerin tamamlandığı, işe
başlama ve bitirme saatleri ile bir|ikte belirtilir.

2. Servis hizmeti sonunda cihazda ortaya çlkan fonksiyon kaybı, onarım öncesinde
var olan işlevlerin iptali veya oluşan yeni bir anzadan yüklenici firma sorumlu
tutulur. Bu durumlarda her türlü gider yüklenici firma tarafından kaşılanır.

3. Kullanılacak yedek parçalar, cihazın orijinal şekil ve görüntüsünü bozmayacak ya

da yapısını değiştirmeyecek biçimde olmalıdır.
4. Yüklenici her türlü can ve mal güvenliği tedbirlerini almak zorundadır.
5. Yüklenici, bakım faaliyetlerinde cihazın elektrik güvenlik testlerini yapmalıdır.
6. Arızanın acil giderilmesi durumunda gerekliyse yüklenici mesaİ saatleri dışında

çalışmayı kabul edecektir. Ayrıca, yüklenici kendi isteği ile mesai saatleri dışında
veya tatil günlerinde çalışırsa (Bayramlar ve resmi tatil günleri de dahil) veya arıza
bakımı nedeniyle tatil günlerinde ve iş saatleri dışında çalışmak zorunda kalırsa
veya normal çalışma saatlerinde başlamış bir çalışma iş saatleri dışına taşarsa,
bu normal iş saatleri dışındaki çalışmalar için; her ne nam altında olursa olsun ek
ücret ve teknisyenin seyahat masraflarını ve benzeri giderleri talep etmeyeceKir.

7. Cihazda fonksiyon kayıplarının tespit edilmesi halinde onarım işlemleri bitmemiş
sayılır.

B. Servis hizmeti sonunda, cihazın çalışma performansı test edilerek cihaz çalışır
vaziyette teslim edilir.

D. ARİZAYA MÜDAHALE
Herhangi bir zamanda cihazın teşhis ve tedavi amaçlı fonksiyonlarının nitelik ve
nicelik oIarak, üreticinin belirlediği normların altına düşmesi durumları "arıza"
olarak kabul edilir. Yüklenici bu arızalara müdahale etmekle yükümlüdür.

1. Önceden planlanan koruyucu bakım haricinde, cihazda arıza meydana gelmesi
halinde, cihazın bulunduğu yerin yetkilisi, yükleniciyi telefon, faks veya e-posta ile
bilgilendirir. . Bilgilendirme tarih ve saati olarak kurumun kayıtları esas alınır. Arıza
bildirimi mesai günleri içinde saat 08:00-17:00 saatleri arasındadır. Bilgilendirme
tarih ve saati olarak bildirenin kayıtları esas alınır. Arıza bildiriminin ardından,
yüklenici en geç 24 saat içinde cihaza müdahale ederek anzanın nedenini tespit
etmek zorundadır.

2. Yedek parça ihtiyacı bulunmaması halinde arızalı cihaza müdahaleden itibaren en
geç 12 saat içinde arıza giderilmiş olmalıdır.
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E. CEZAİHÜKÜMLER
1. Arıza bildiriminin ardından D.i. maddesinde belirtilen süreler içerisinde arızanın

nedeni tespit edilmelidir. Belirtilen sürenin aşılması durumunda her saat için ilgili
cihazın periyodik bakım/onarım sözleşme bedelinin %0,1 (binde biri) oranında
kesi|en ceza, yüklenicinin ilgili dönemindeki tahakkukundan kesilir. . Müdahale
edilmeyen saatler toplamının kurum mesai saatine ulaşması durumunda her gün
sözleşmeye aykı rı l ı k olarak kabu| edilecektir.

2. Yukarıda belirtilen D.2. maddesindeki süreler aşıldığı halde cihaz çalışmıyorsa,
gecikilen her gün aykırılık olarak tanımlanmak üzere, her aykırılık için ilgili
sistemin periyodik bakım/onarım sözleşme bedelinin o/o1'i (yüzde biri) kesilerek
ceza olarak tahakkuk ettirilecektir.

3. Cihazın periyodik bakımlarının yapılmaması aykırılık olarak tanımlanmak üzere,
ilgili sistemin periyodik bakım/onarım sözleşme bedelinin %1'i (yüzde biri)
kesilerek ceza olarak tahakkuk ettirilecektir.

4. Cihazın servis hizmeti sırasında sağlam bir sisteminin veya işlevinin bozulması
halinde yüklenici neden olduğu yeni arızayı ücretsiz tamir etmekle yükümlüdür.

5. Şartnamedeki diğer maddelerin eksik olarak yerine getirilmesi durumu aykınlık
olarak tanımlanmak üzere, her aykırılı için ilgili sistemin periyodik bakım/onarım
sözleşme bedelinin % 1 (yuzde biri) oranında kesilecek ceza, yüklenicinin ilgili
dönemindeki tahakkukundan kesilecektir.

6. İdare tarafından kesilecek cezanın toplam tutarı, hiçbir durumda, sözleşme
bedelinin % 30'unu (yüzde otuzu) geçmeyecektir.

7. Yukarıda bahsedilen aykırılıklann ardı ardına veya aralıklı olarak gerçekleştirilmek
suretiyle E.'l. maddesi için 3 kez veyaE.2. maddesi için 5 kez veya E.3. maddesi
için 2 kez oluşması durumunda öngöülen cezalar uygulanmakla birlikte, 4735
sayılı kanunun 20'nci maddesinin (b) bendine göre protesto çekmeye gerek
kalmaksızın idare sözleşmeyi feshetme hakkına sahiptir.
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F. TEKNıK özeı-ı-ixı-en
1. Yüklenici sözleşme kapsamındaki cihazlara 6 ay ara|ıklarla genel bakım ve gerekli

kalibrasyonları yapmakla yükümlüdür. Cihaz bakımı; Prob sinyal kontrolleri,

database'in düzenlenmesi, cihazın genel filtre bakımları, hata kodlarının kontrolü
bakım kapsamında kurumun belirleyeceği tarihlerde yapılmalıdır. Genel bakım,
üreticinin öngördüğü standartlarda yapı lmalıd ır.
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