
isrııı guı üıılvensiresi
isrıı,ıguı_ rıp rırüuresi

eeyi ],| ve si ıı! R cennırıisi eıtıei ı_i ıt ı oıı_ı
ıııoeiı_ ar ciı,lAzı

peniyooix BAKıM / oNARıM rıizıvıeri (pARçAsız)

rerııir şınrıteııesi

rEruir şARTNAME No:
irrlpaoınıoıolo

1. Bu teknik şartnamede, l.Ü. Hastaneleri Biyomedikal Bölümünün yazıIı izni alınmadan hiçbir

değişiklik yapllamaz.

2.|stanbulTlpFakültesiSatınalmaBir|mitarafındanhazlrlananidarisartnamedebelirtilmesi
oereken bazı io"ri nrsusjar,' ":;;;il;/;i.-.j| . 

spesifikasvonlaiının l.Ü. Hastane'eri

B|r5}"Ji,*li.jo,riu r"-ı."iı.'iıL.l"Lr,-i"rat,no"n daha detayiı oıarak biıinmesi nedeniyıe

hazırlanarak teknik şartnameye eklenmiştir,

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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No cihazln Adl oemirbaş Numarasl Bulunduğu AD. / Birim

1
Mobil BT
cihazl 253.3.5 l23 l31a57 Nöroşirürji Ameliyathane

Marka: Neurologica
Model: omnitom
seri No:20190550'14

Bu şartname 3'1.12.2025 tarihine kadar geçerlidir.

A. TEKLiF DosYAslNDA isreııeıı BELGELER
,t. yüklenici firma ilgili cihazın marka ve modeline göre temsilcilik veya Yetki|i Servis

Belgesine sahip olmalı veya alt yüklenici olarak temsilcilik veya Yetkili Servis
Belgesine sahip olan bir firma ile sözleşme yapmış olmalıdır.

2. Sözleşme kapsamı dışında kalan parçaların döviz cinsinden fiyat listesi

B. PERiYoDiK BAK|M / oNARlM GÜN VE SAATLERi
1. Periyodik ve koruyucu bakımlar, cihazın bulunduğu kuruluşun ilgili birim

sorumlusu, l.Ü. Hastaneleri Biyomedikal Bölümü ilgili bölüm sorumlusu ve ilgili
firma teknik sorumlusu tarafından hazırlanacak takvim çerçevesinde belirlenen
tarih ve saatte yapılır.

2. Yüklenici, periyodik bakım için yapılacak işleri daha önceden belirleyerek İ.Ü.

Hastaneleri Biyomedikal Bölümüne yazılı olarak bildirir.

c. sERVis HizMETLERi
1. yukandaki maddelerde belirtilen servis hizmetleri, belirtilen zamanlarda İ.ü.

Hastaneleri Biyomedikal Bölümü teknik elemanlarının gözetiminde yapılır.
l.Ü. Hastaneleri Biyomedikal Bölümünün gözetimi dışında yapılan işlemler için
ücret ödenmez.
Cihazın bakımını yapan yüklenici firmanın 4 nüshalı "Servis Formu" ile İ.Ü.
Hastaneleri Biyomedikal Bölümü "Teknik Servis Kontrol Formu" birlikte düzenlenir
ve bu formların birer nüshası cihazın bulunduğu ilgili birimde, birer nüshası, l.Ü.
Hastaneleri Biyomedikal Bölümüne birer nüshası ise yüklenicide kalır, diğer
nüshalar fatura ile birlikte Döner Sermaye lşletme Müdürlüğü Satınalma Birimi' ne
verilir. Nüshalarda yüklenici firma kaşesi, cihazın bulunduğu ilgili birim yetkilisinin,
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İ.Ü. Hastaneleri Biyomedikal Bölümü teknik elemanının ve yüklenici firma servis
elemanının imzalan olmalıdır.
Bu rapor formlarında sözleşme gereği yapılması gereken işlerin tamamlandığı, işe
başlama ve bitirme saatleri ile birlikte belirtilir.

2. Servis hizmeti sonunda cihazda ortaya çıkan fonksiyon kaybı, onarım öncesinde
var olan işlevlerin iptali veya oluşan yeni bir arızadan yüklenici firma sorumlu
tutulur. Bu durumlarda her türlü gider yüklenici firma tarafından kaşılanır.

3. Kullanılacak yedek parçalar, cihazın orijinal şekil ve görüntüsünü bozmayacak ya
da yapısını değiştirmeyecek biçimde olmalıdır.

4. Yüklenici her türlü can ve mal güvenliği tedbirlerini almak zorundadır.

5. Yüklenici, bakım faaliyetlerinde cihazın elektrik güvenlik testlerini yapmalıdır.

6. Arızanın acil giderilmesi durumunda gerekliyse yüklenici mesai saatleri dışında
çalışmayı kabul edecektir. Ayrıca, Yüklenici kendi isteği ile mesai saatleri dışında
veya tatil günlerinde çalışırsa (Bayramlar ve resmi tatil günleri de dahil) veya arıza
bakımı nedeniyle tatil günlerinde ve iş saatleri dışında çalışmak zorunda kalırsa
veya normal çalışma saat|erinde başlamış bir çalışma iş saatleri dışına taşarsa,
bu normal iş saatleri dışındaki çalışmalar için; her ne nam altında olursa olsun ek
ücret ve teknisyenin seyahat masraflarını ve benzeri giderleri talep etmeyecektir.

7. Cihazda fonksiyon kayıplarının tespit edilmesi halinde onarım işlemleri bitmemiş
sayılır.

8. Servis hizmeti sonunda, cihazın çalışma performansı test edilerek cihaz çalışır
vaziyette teslim edilir.

9. İlgili cihazda mevcutsa; üretici firmanın gönderdiği tüm yazılım güncellemeleri ve
modifikasyonlar, yüklenici tarafından ücretsiz olarak sisteme uygulanmalıdır.
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D. AR|ZAYA MÜDAHALE
1. Herhangi bir zamanda cihazın teşhis ve tedavi amaçh fonksiyonlarının nitelik ve

nicelik olarak, üreticinin belirlediği normların altına düşmesi durumları "arıza"
olarak kabul edilir. Yüklenici bu arızalara müdahale etmekle yükümlüdür.

2. Önceden planlanan koruyucu bakım haricinde, cihazda arıza meydana gelmesi
halinde, cihazın bulunduğu yerin yetkilisi, yükleniciyi telefon, faks veya e-posta ile
bilgilendirir. . Bilgilendirme tarih ve saati olarak kurumun kayıtları esas alınır. Arıza
bildirimi mesai günleri içinde saat 08:00-'17:00 saatleri arasındadır. Bilgilendirme
tarih ve saati olarak bildirenin kayıtları esas alınır. Arıza bildiriminin ardından,
yüklenici en geç 24 saat içinde cihaza müdahale ederek arızanın nedenini tespit
etmek zorundadır.

E. cEzAiHÜKÜMLER
1. Arıza bildiriminin ardından D.1. maddesinde belirtilen süreler içerisinde arızanın

nedeni tespit edilmelidir. Belirtilen sürenin aşı|ması durumunda her saat için ilgili
cihazın periyodik bakım/onarım sözleşme bedelinin %o,1 (binde biri) oranında
kesilen ceza, yük|enicinin ilgili dönemindeki tahakkukundan kesilir. . Müdahale
edilmeyen saatler toplamının kurum mesai saatine ulaşması durumunda her gün
sözleşmeye aykırılık olarak kabul edilecektir.

2. yukarıda belirtilen D.2. maddesindeki süreler aşıldığı halde cihalürünisistem
çalışmıyorsa, gecikilen her gün aykırılık olarak tanımianmak üzere, her aykırılık
için ilgili sistemin periyodik bakım/onarım sözleşme bedelinin %'1'i (yüzde biri)
kesilerek ceza olarak tahakkuk ettirilecektir.

cihazın periyodik bakımlarının yapılmaması aykırılık olarak tanımlanmak üzere,
ilgili sistemin periyodik bakım/onarım sözleşme bedelinin %1'i (yüzde biri)
kesilerek ceza olarak tahakkuk ettirilecektir.

4. cihazın servis hizmeti sırasında sağlam bir sisteminin veya işlevinin bozulması
halinde yüklenici neden olduğu yeni arızayı ücretsiz tamir etmeıle yükümlüdür.
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3. Yedek parça ihtiyacı bulunmaması halinde arızalı cihaza müdahaleden itibaren en
geç 12 saat içinde arıza giderilmiş olmalıdır.
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5. Şartnamedeki diğer maddelerin eksik olarak yerine getirilmesi durumu aykınlık

olarak tanımlanmak üzere, her aykırılı için ilgili sistemin periyodik bakım/onanm

.oiı"şr" bedelinin % 1 (,yüzde 
-biri1 

oranında kesilecek ceza, yüklenicinin ilgili

dönemindeki tahakkukundan kesilecektir.

6. idare tarafından kesilecek cezanın toplam tutarı, hiçbir durumda, sözleşme

bedelinin % 3O'unu (yüzde otuzu) geçmeyecektir,

7. Yukanda bahsedi|en aykırılıkların ardı ardına veya aralıklı olarak gerÇekleŞtirilmek

,rr"]ivl" E.1. maddesi i;İ; 3 k* veya E-2, maddesi için 5,kez veya 
F;?,;_l1,9O",'

için-z'r", oluşması du'iumunda öngörülen cezalar uygulanmakla birlikte, 4735

.'"y,ı, runrnqi zo,ncl maoJesinin iu) bendine göre protesto çekmeye gerek

kaİmaksızın idare sözleşmeyi feshetme hakkına sahiptir,

F. TEKNıK özEı-ı-ixı-en
l. llll.İ"nici, koruyucu bakımlar dışında, sözleşme kapsamındaki. cihazlara 6 ay

";İkİ;rla 
periyİıOil< ŞaXİm ,e g"Ğkli kulib,usyonları yapmakla yükümlüdür,

2. Periyodik bakım yapılan her cihazın üzerine bakım yapıldığına dair etiket
- 

6;1i;;i.;ıioır. s,oz konusu etikette firmanın anteti, bakım yapılan tarih, bir

sonraki bakımın .rnt",i"ii"ıni, naı<ımı yapan kişinin bilgisi ve cihaza ait cihaz

kimlik bilgisi mutlak surette olmalıdır,
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